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Sammanfattning

Arbetsgruppen, i det foljande bendmnd AG, ldmnar ett stort antal forslag
eftersom vi bedomer att en kraftfull och héllbar integrering kraver
atgdrder pd manga hall. I ssmmanfattningen har vi valt att bara lyfta fram
de mest vésentliga slutsatserna och forslagen.

Uppdraget

Uppdraget har varit att analysera och fOresld atgdrder som leder till en okad
integrering mellan underrittelse- och riskanalysverksamheterna vilket i sin tur ska
leda till béttre selekteringsformiga 1 godsflodet. Uppdragsbeskrivning finns i
bilaga 1.

Forslag

Allménna stillningstaganden

AG har identifierat tre viktiga stéllningstaganden som &r nodvéndiga for
det fortsatta resonemanget. Dessa ir:

o Det ar kring aktorer 1 tredjelandsgodsflodet den storsta
integreringspotentialen finns.

o Nar vi utfor kontroller gor vi inte alltid det for att vi har
misstanke om brott eller brottslig verksamhet. Vi kontrollerar i
grunden att deklarations- och anméilningsplikten fullgjorts och det
ar gemensamt for bada processerna. Med ett 6kat medvetande om
detta faktum kan tidpunkten for nir vi arbetar med misstanke om
brott/brottslig verksamhet “’forskjutas”. Det leder till att
gemensamma namnare och ddrmed integreringspotentialen
mellan huvudprocesserna blir tydligare. AG ser ett behov av att
etablera ett synsétt pa Brottsbekdmpningsprocessen innebédrandes
att det 1 princip blir synonymt med kontrollprocess. En
kontrollprocess dir bland annat brottsbekdmpande moment ingér.
Ett sddant synsitt hade sannolikt varit mindre kontroversiellt att
definiera. Genom att inordna samtliga av Tullverket initierade
kontrollatgirder i en process som inte burit pa det juridiskt
laddade begreppet brottsbekdmpning hade mojligheterna for en
effektiv integrering dkat. AG anser dock att det gir utanfor
uppdraget men vill andd ndmna det som en forklaring till vissa val
vi gjort.

o Tullverkets verksamhetsgrenar &r inte s sjélvstandiga att
sekretess ska rada for utbyte av information.
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Definitioner

AG foreslér definitioner innebédrandes att riskanalys som
verksamhetsbegrepp forsvinner och ersitts av underréttelsebegreppet.
Anledningen &r att en gemensam vokabuldr underlittar integrering och
AG inte ser heller nigra juridiska hinder for sddan forandring.

Underrdttelseverksamhet

Verksamhet, annan dn forundersékning, som omfattar insamling, bearbetning och
analys av uppgifter i var yttre miljo 1 syfte att skapa underlag for beslut i kirn-
verksamheten.

Underrittelseverksamheten delas in i

Kriminalunderrdttelseverksamhet

Ett skede i1 forfarandet som dnnu inte natt stadiet brottsutredning, inom vilket
Tullverket har rétt att inhdmta, behandla och analysera information, och som
syftar till att upptdcka eller forhindra pagdende eller forvantad brottslig
verksamhet.

och kontrollunderrdttelseverksamhet
underrittelseverksamhet som bedrivs utan misstanke om brott eller brottslig
verksamhet 1 syfte att planera och utfora tullkontroller.

Integrering

AG har identifierat fyra olika typer av integrering och gjort beddmningen att
atgirder av samtliga typer dr nddvéindiga for en hallbar och effektiv integrering.
Integreringstyperna ér:

o Organisatorisk integrering

AG presenterar fyra alternativ till organisatorisk integrering. AG f{Grordar
alternativ BC om en organisatorisk integrering ska goras dven pa lokal niva.
Forslaget innebér att de kontrollstddjande delarna av riskanalys samorganiseras
med brottsbekdmpningens operativa underréttelsesektioner under
brottsbekdmpningens kompetenscentra. Vidare innebidr alternativet att en ny
gemensam nationell deskfunktion inréttas pd den nationella enheten for operativ
styrning och samordning. EH:s nuvarande deskfunktion ersdtts av den nya
deskfunktionen. Deskfunktionen far ansvar for vissa specificerade drendetyper
samt ett Overgripande nationellt ansvar for all risk/und-information. Dagens
deskfunktioner pa brottsbekdmpningens KC behéller sin nuvarande organisation.

Vi foreslar att en projektarbetsmodell infors for samtliga drenden med
berdringspunkter 1 bdda processerna och som har tillrdcklig dignitet. Enheten for
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operativ styrning och samordning ges mandat att avropa resurser fran hela
organisationen till projektarbete.

o Kompetensintegrering
AG foreslar att malgrupperna for utbildningskurser formuleras sé att integrering
underléttas. Exempelvis bor kurs 1 tullbrottsdatalag och smugglingslag dven vinda
sig till personal inom t.ex. riskanalysverksamheten. Vidare foreslar AG att
integreringsambitionen maste visa sig i de individuella kompetensutvecklings-
planerna.

o Social integrering
AG foreslar att gemensamma kompetensdagar genomfors pa KC-niva. Vidare
foreslds att samlokalisering av riskanalys och operativ underrittelse ska efter-
stravas.

o Verksamhetsintegrering

Sikerhet och skydd, foranmiilan
AG foreslér att
* Den forsta atgiard som bor vidtas dr att mellan Effektiv Handel och
Brottsbekdmpning skapa en gemensam bild av vad som kommer att ske
den 1 juli 2009 samt att sdkerstilla att det finns kunskap inom béda
processerna fOr att initiera ett arbete kring hur den praktiska hanteringen
av foranmaélan ska ske.

Ekobrott
AG foreslér att
e tullverksgemensamma méal och matt tas fram dér prioriteringar rorande
ekobrottsbekdmpning anges och som inbegriper sdvdl dagens
underrittelse- som riskanalysverksamheter.

* RUC-organisationen ska anvidndas som ett samarbetsforum for tull-
relaterad ekonomisk brottslighet.

Tullverkets hantering av Risk Information Form (RIF)
AG foreslér att
e Tullverket begir undantag for diarieforing av RIF med anledning av
inférande av foranmélan 1 juli 2009.
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* Tullverket anvdnder RIF- systemet som en kanal for att utbyta
underrittelseinformation enligt géllande regler.
* RSBC utbildas i RIF- systemet.

Restriktioner avseende miljo, hilsa & sikerhet
AG foreslar att

Tullverket skapar tullverksgemensamma mal och méitt och anger
gemensamma prioriteringar rorande in- och utforselrestriktioner inriktade
mot hilsa, miljo och sdkerhet och som inbegriper savdl dagens
underrittelse- som riskanalysverksambhet.

Informationsintegrering
AG foreslér att

Kérnverksamheten ges 1 uppdrag att inventera sina respektive system i
syfte att dels identifiera vilka system och uppgifter som ar av intresse for
underrittelseverksamheten, dels klargéra de juridiska forutsiattningarna for
ett behovsprovat och ohindrat informationsflode mellan huvudprocesserna.

Samverkan mot tullbrottslighet (SMT)
AG foreslar att

Kérnverksamheten ges i uppdrag att ta fram strategier och riktlinjer for hur
Tullverket ska anvidnda sig av verktyget SMT, dels i syfte att skapa
samverkan med fler svenska aktdrer i den internationella logistikkedjan
men ocksd kring hur dessa partnerskap ska anvidndas i1 underrittelse-
verksamheten. Exempelvis bor en sddan strategi och sddana riktlinjer
beskriva hur SMT- partnerskapen kan anvédndas for att fa kunskap om
relevanta foreteelser i1 utrikestrafiken samt hur Tullverket kan Oka
medvetandet generellt och samarbetet specifikt, frimst i form av hjélp att
identifiera foreteelser med forhdjd risk. Det scenario som &terges i
rapporten 1 bilaga 6 dr ett bra exempel pa dir relevanta SMT- partners kan
4 information om sédndningar som utgoér en forhojd risk och att Tullverket
ska kontaktas nér sddana transaktioner pétréffas.

EU-trafiken
AGQG fOreslar att

dokumentations- och uppfoljningsrutiner skapas for att identifiera varors
status (fri omsittning, tullovervakning, restriktioner?) vid inregréns. Det
ska leda till att Tullverket kan f6lja upp resultat av kontrollverksamheten i
godsflodet mer effektivt, utoka informationsunderlaget till EH for att finna
avvikelser/icke deklarerat gods i1 EU-trafiken samt att kontroll av
restriktionsvaror skulle kunna varderas/kvantifieras.
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* Samverkan med Skatteverket intensifieras i syfte att bland annat
identifiera selekteringsprofiler for att fanga upp odeklarerat
tredjelandsgods eller ekobrottaktorer som bedriver handel/godstransport i
EU-trafiken.

* Utbildningsmoduler inom Tullverket ska innefatta grundmodul i
“tullkunskap” oavsett slutlig organisatorisk eller geografisk placering.
Specialisering sker forst pa en andra utbildningsniva.

Effekter pa kort sikt:

AG bedomer att de kortsiktiga effekterna for verksamheten i huvudsak kommer
att ligga i utvecklandet av en projektarbetsmodell under ledning av den nationella
enheten. Det arbetsséttet forvéintas tdmligen snart ldmna underlag for aktiviteter
dér Tullverkets samlade kontrollresurser kan utnyttjas och dér kontrollen tillgodo-
ser Tullverkets hela kontrollintresse. Aven ur ett relativt kort perspektiv kan
forslaget forvéintas ge effekter pd resursatgdngen da faran for att en sédndning
kontrolleras flera ganger ur olika perspektiv minskas till ett minimum.

Effekter pa lang sikt:
AG beddmer att de langsiktiga effekterna kommer att bli ett forbéttrat urval av
kontrollobjekt och ett bittre utnyttjande av kontrollresurserna.

For att dessa effekter ska bli bestaende vill AG peka pa att det kommer att stilla
krav pd en langsiktig plan for sdvdl gemensam metodutveckling som gemensam
utbildning i syfte att skapa en enhetlig underrittelseverksamhet for Tullverkets
behov och att det da avsitts resurser for det.

AG vill understryka att forslagen mer tar béaring pé att battre utnyttja Tullverkets
befintliga resurser dn att tillfora nya.

Resurser
Forslagen innebdr ingen resursfordandring totalt sett pa KC-nivd. AG har inte utrett
resursbehovet for den foreslagna nationella deskfunktionen.

Utan att gd in pa nagra siffror vill AG peka pé att det méste finnas en balans
mellan de resurser som har i uppgift att ta fram kontrolluppslag och de som har att
utfora kontrollerna. Om det inte beaktas i genomforandefasen finns det en pétaglig
fara att enhetens arbete kommer att tappa fart pa grund av aterkommande
diskussioner rorande prioritering av drenden.
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1 Uppdrag

Arbetsgruppen, i det foljande benimnd AG, har genom inlésning av material som
angetts i uppdragsbeskrivningen, samt genom insamling av ytterligare information
genom t.ex. intervjuer, producerat denna rapport.

Uppdraget har varit att analysera och foresla atgirder som leder till en Okad
integrering mellan underrittelse- och riskanalysverksamheterna vilket i sin tur ska
leda till béttre selekteringsformiga i godsflodet. Uppdragsbeskrivning finns i
bilaga 1.

Arbetsgruppen har bestatt av:
Michael Nelander, ordférande
Anna Bjorklund (inledningsvis)
Rolf Gadefors
Peter Nielsen
Mats Wicktor

Till arbetsgruppen har knutits en referensgrupp med bl. a. representanter for
arbetstagarorganisationerna.

AG har fort resonemang som lett till vissa avgrinsningar i arbetet. I avgrdnsning-
en ligger bland annat det vi kallar sidospér. Sidospéren dr i och for sig viktiga
delar for en lyckad integrering men ar dnda av sddan art att de bedoms falla
utanfor uppdraget.

2 Nulage/analys

2.1 Utgangspunkter

I uppdraget ligger att riskanalys och underrittelse ska integreras. Begreppet
integrering kan tolkas pa manga sitt vilket blivit tydligt i vara intervjuer och
samtal. En ofta forekommande tolkning dr att det helt enkelt handlar om att
organisatoriskt sld ihop riskanalys och underrittelseverksamheterna. Det dr AG:s
uppfattning att sidan hopslagning visserligen maste betraktas som en form av
integrering men att ndja sig med det dr att forenkla uppdraget och problembilden
alltfor mycket. Utover organisatorisk integrering har vi identifierat social
integrering, kompetensintegrering och verksamhetsintegrering som tre andra
former av integrering. Dessa har vi analyserat och bedomt. Samtliga
integreringstyper syftar till en forbittrad verksamhet men angreppssitten for att
astadkomma forbattringen varierar. Det dr AG:s beddmning att en hallbar och
effektiv integrering fOrutsitter atgdrder inom samtliga integreringstyper. Den
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organisatoriska integreringen kan uppfattas som den mest handfasta och konkreta
och didrmed vara den som man létt frestas att inleda med. Var utgangspunkt ar
istdllet att organisationsfordndringar inte ska genomforas annat 4n om det bedéms
underldtta den totala integreringen. Organisatoriska fordndringar har inget
egenvarde 1 sig. Organisationslosningar ska vara sa smidiga och tydliga att de inte
anses storande for verksamheten. Det gar att dra en parallell till idrottsvdrlden dér
en domarinsats 1 t.ex. fotboll anses vara bra om domaren inte maérkts under
matchen. Detsamma giller for organisationen. Den ska mdjliggéra for
verksamheten att fungera optimalt men i 6vrigt inte mérkas.

Fokus for integreringsarbetet, och vad som ska genomsyra hela reformprocessen,
ar vilka vinster och svarigheter som en integrering leder till.

Arbetsgruppens, och den s k kostymgruppens, beddmning &r att vi idag inte fér
optimal utvdxling av vara riskanalys- och underréttelseverksamheter. Vi vet ocksé
att samarbetet mellan de olika delarna bedrivs alltfor sparsamt. Tullverket
forfogar 6ver en stor miangd information som inte i alla delar tas tillvara pé ett
optimalt sitt. En viktig utgdngspunkt for AG:s vidare resonemang ir att det ar
Tullverket som &dger informationen snarare dn enskilda organisatoriska enheter.
Var forméga att skilja pd process och organisation dr viktig dd en integrering
lattare leder till att individer arbetar i olika processer vid olika tidpunkter och
drenden. Med ett sddant synsitt kan integreringsmdjligheterna tas tillvara pé ett
bra sitt.

2.2 Allmanna stillningstaganden

AG har identifierat tre stillningstaganden som &r en forutsittning for vara vidare
resonemang och forslag.

2.2.1 Integrering — i sa fall av vad da och med vilket fokus?

SLUTSATS: Det finns forutsdttningar att skapa mervdrde genom integrering av
Tullverkets riskanalys- och underrdttelseverksamhet med avgrdinsningen att en
sddan integration huvudsakligen omfattar flodet fran tredje land med sdrskilt
fokus pd faktorn operator.

Varfor?

Tullverket har i sitt uppdrag ett komplext ansvarsomrade att forhalla sig till.
Kérnverksamheten har som fokus att uppbidra en korrekt uppbord, leverera
handelsstatistik, Overvaka restriktioner samt bek&mpa brott inom Tullverkets
ansvarsomraden.
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En starkt bidragande orsak till Tullverkets positiva resultat och starka
myndighetsstéllning &r, och har varit, myndighetens forméga till savil internt som
externt samarbete. Inte minst dr det interna samarbetet, som 1 myndighetsvisionen
sammanfattas som ETT TULLVERK av avgorande betydelse for att pa ett
effektivt sitt mota, hantera och selektera i varuflodena 6ver Sveriges gréinser.

Informationsflédet och informationstillgangen oOkar stidndigt vilket ger
mojligheter, men ocksd stiller krav pd Tullverket, i sin strdvan att arbeta
kunskapsbaserat. Analyser sker inom en rad verksamheter i Tullverket déir
kérnverksamheten stdds av bl.a. operativa analyser. Dessa analyser syftar till att
utgora underlag for styrningen av Tullverkets operativa verksambhet.

Tullverket har, inom ramen for kdrnverksamheten, Effektiv Handel och
Brottsbekdmpning, skapat informationstillgdngar som utgér grunden for savil den
strategiska som den operativa verksamheten. En enkel 6verblick ger vid handen
att processen Brottsbekdmpning agerar, med stdd av skiljd lagstiftning, i hela det
flode som ror sig over Sveriges grianser, det vill sdga flode dels fran tredjeland,
dels frén annat EU-land. A andra sidan agerar processen Effektiv handel i princip
uteslutande 1 flodet fran tredjeland OCH dér varor som importeras eller exporteras
har status som varor som stir under tullovervakning. Resonemanget leder till ett
tydligt grénssnitt mellan Effektiv handel och Brottsbekdmpning i1 godsflodet.
Syftet med Effektiv handel &r att uppbidra uppbdrd, insamla handelsstatistik samt
overvaka restriktioner i flodet som kommer frdn annat land &n frdn EU-land.
Genom processen Brottsbekdmpning arbetar vi med att bekdmpa brottslighet inte
bara i tredjelandsflddet utan i hela utlandsflodet av varor. Det gemensamma flodet
ar alltsé tredjelandsflodet samt gods som star under tullovervakning.

Paverkansfaktorer:
Varors status

Verksamhetens syfte
Ovanstdende resonemang leder alltsd fram till att ett informationsflode mellan
Brottsbekdmpning och Effektiv handel i huvudsak ska omfatta det flode som
ankommer Sverige fran tredjeland eftersom det huvudsakligen dr i det flodet de
bada huvudprocesserna har gemensamt intresse. Det dverensstimmer vil med de
olika underlag som producerats inom och utom Tullverket dir antaganden stodda
av olika analyser fastslar att det finns anledning att tro att det kommersiella
varuflodet fran tredjeland utnyttjas i syfte att dolja organiserade smugglings-
aktioner. Till detta kan ldggas ett behov av allmint kunskapséverférande mellan
processerna dér dven inregrénstrafiken inbegrips. Det kan till exempel handla om

sarskild kompetensoverforing avseende logistikfragor eller kunskap om handels-
floden som inkommer EU via annat medlemsland innan det nar Sverige.
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For att nu ga vidare niar det konstaterats att det finns ett mervérde i att integrera
Tullverkets riskanalys- och underrittelseverksamhet framst vad géller tredje
landsflodet ar nasta fraga vilket fokus en sadan integration bor ha?

Med de kunskaper som finns kring analysmodeller som anvédnds av tull-

administrationer internationellt kan tre parametrar identifieras som torde vara
generella:

® Procedur ® Produkt ® Operator

For att komma fram till vilket viarde respektive parameter har f6r det ’separerade”
fléde Tullverket har att hantera, kan nedan schematiska modeller anvéindas:

Parametrar

Procedur

Parametern Procedur anvédnds ofta i analyssammanhang dels for att identifiera
komplicerade bestimmelser dér det ar létt att begd misstag, dels for att rikta fokus
mot procedurer som beréttigar till olika former av lattnader eller andra formaner.
Procedur har koppling till riskanalysverksamheten visavi tredjelandsflodet. Vad
giller underrittelseverksamheten finns en svag koppling till tredjelandsflédet men
overhuvudtaget ingen koppling till flodet frdn annat EU-land eftersom tull-
procedurer 1 princip saknar tilldmplighet dar.
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Parametern Produkt anvinds i analyssammanhang for att rikta kontrollinsatser
mot varor som &r svarklassificerade, foremal for olika former av manipulation
eller belagda med ndgon form av restriktion. Det kan konstateras att Produkt har
koppling till riskanalysverksamheten visavi tredjelandsflodet. Vidare finns
koppling till underrittelseverksamheten vad giller sévil tredjelandsflodet som
flodet fran annat EU-land eftersom syftet ar att identifiera sddana varor som
importeras/exporteras eller infors/utfors 1 strid med de géllande bestimmelser.
Parametern Produkt har alltsa storre relevans dn parametern Procedur.

Parametrar

Operator

Parametern Operatdr anvédnds i analyssammanhang for att identifiera den person,
fysisk eller juridisk, som genomfor eller avser att genomfora, transaktioner som
faller inom en tulladministrations ansvarsomridde. I ménga fall & Operatoér en
tungt vdgande parameter eftersom det nagot forenklat kan antas att det ar
lagstiftning som gor procedurer komplicerade samt att varorna i sig inte smugglar.
Det ir alltsd den som star bakom en utrikestransaktion som har storst relevans
vilket visas i den schematiska modellen ovan dér Operator kopplar till savil
riskanalysverksamheten som underréttelseverksamheten vad géller Tullverkets
samlade flode.

Resonemanget kan sdledes avslutas med att konstatera att den parameter som dger
mest relevans for en integrerad riskanalys- och underréttelseverksamhet ar
Operator varfor denna faktor bor ges sérskilt fokus.
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2.2.2 Den kontrollerande fasen — gemensam for bada processerna

Slutsats: ”Det finns en forbdttringsmojlighet genom att Tullverket tydligare
skiljer pa arbete i kontrollfasen i syfte att upptdicka fel och arbete nér misstanke
om brott/brottslig verksamhet i juridisk mening foreligger. En sadan distinktion
medfor i praktiken att vi i det brottsbekdmpande kontrollarbetet far en sorts
misstankeforskjutning bdttre anpassad till géllande regelverk. Ddrigenom ékar
forutsdttningarna for ett gemensamt synsdtt i huvudprocesserna vilket i sin tur
underldttar integrering. Det dr i den kontrollerande fasen integreringspotentialen
dr som storst och det dr i den fasen det sd viktiga selekteringsarbetet utfors.”

Det saknas idag ett tillrdckligt uttalat ansvar for det misstankebaserade
underrdttelsearbetet i det kommersiella tredjelandsflodet. Samtidigt konstateras
fran manga hall att vi har en otillrdcklig selekteringsformaga just i det flodet.

Vissa aktiviteter 1 kdrnverksamheten

Forebyggande fas Kontrollerande fas Utredande fas
Syfte: Att underlitta att gora rétt Syfte: Att kontrollera riktighet i avlimnad deklaration samt Syfte: Utreda och beivra brott
Kriterier: Strategier. Identifierade att anmilnings- och deklarationsplikten fullgjorts. Kriterier: Brottsmisstanke foreligger. Bedrivs
mélgrupper, sévil efterfragestyrda som riktade Kriterier: stickprov (3-land) eller kontroll av-hypoteser huvudsakligen som forundersokning
insatser. kopplade till syftena ovan. Brottsmisstanke krivs ej oavsett
flode.
EXEMPEL EXEMPEL EXEMPEL

.

| l

D
Tillgodoses av kunskapsgenereyande verksambhet, t.ex. riskanalys, analys- och underrittelseverkfamhet samt viss spaningsverksamhet

Kunskapsbehov/ integrering

B e

AG har tidigare konstaterat att lagstiftningen ger oss olika mojligheter och
begransningar beroende pa vilka floden och i vilka syften vi arbetar. Begrepp som
“brottsbekdmpande syfte” och ”“misstanke om...” dr stdndigt aterkommande och
ska naturligtvis respekteras. Omradet kan emellertid inte ses som svart eller vitt
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utan mer som en graskala. Genom att granska atgarder som Tullverket kan vidta 1
olika faser i godsflodet framskymtar ménga gemensamma namnare for véra bada
huvudprocesser. Det ar viktigt att fortydliga att “misstanke” kan betyda olika
saker. Misstanke om att ndgon inte fullgjort sin deklarations/anmélningsplikt ska
inte forvdxlas med misstanke om brott eller brottslig verksamhet. I det
forstndimnda arbetar vi 1 kontrollfasen stddda av vad vi kallar
kontrollunderréttelseverksamhet. I det senare arbetar vi rent brottsbekdmpande
med stod fran vad vi kallar kriminalunderrittelseverksamhet, men dven 1
forundersokningar.

AG:s uppfattning &r att begreppet “misstanke” har tilldtits fa olika innebord och
vérdering 1 véra bada huvudprocesser vilket grundar sig mer pa gamla vanor och
monster dn pa juridiska bedomningar. Bidragande orsaker kan vara
processuppdelningen samt “neddrvda” beteenden. Vill man raljera kan man nigot
tillspetsat hdvda att sa fort en tulltjinsteman tar pa sig en overall tycks denne
arbeta med brottsbekdmpning oavsett arbetsmoment och syften. S& enkelt dr det
naturligtvis inte. Delar man in Tullverkets verksamhet 1 forebyggande,
kontrollerande och utredande faser ser man tydligt det gemensamma. Vid gréns
mot annat EU-land krdvs for en kontroll forvisso en anledning att anta att
deklarations/anmilningsplikten inte fullgjorts men inte heller di krdvs
brottsmisstanke. Att Tullverket sjdlv gjort bedomningen att vi ska arbeta med
kunskapsbaserade  kontroller och med brottsbekimpande underrittelse-
verksamhet dr snarare en strategisk/taktisk inriktnings- och prioriteringsfraga an
en av lagstiftningen patvingad.

Grundlidggande dr att i den kontrollerande fasen har Tullverket mdjlighet att
genomfora stickprovskontroller (tredjelandsflodet), selektiva kontroller och
misstankebaserade kontroller i varuflodet. Nér det géller selektiva kontroller finns
ingen misstanke om brott eller brottslig verksamhet. Beroende pa i vilka syften,
med vilken forhandsinformation och med vilken misstankegrad kontrollatgarderna
vidtas finns olika lagstiftning som t.ex. anger pa vilket sétt vi fir hantera
personuppgifter.

I kontrollfasen har underrittelse- och riskanalysverksamheterna viktiga stodjande
uppgifter. Syftena med bada verksamheterna ar snarlika d& uppdraget ar att
producera forslag till operativa atgérder varav minga finns i den kontrollerande
fasen. Lampliga operativa atgéarder foreslas och genomfors dir det bedomts ha
bist forutsdttningar att nd forvintat resultat. Riskanalysverksamheten analyserar
och fOresldr kontrolldtgdarder 1 det kommersiella tredjelandsflodet medan
underréttelseverksamhetens uppdrag och fokus ligger i icke-kommersiellt flode 1
hela flodet Over svensk grins. AG anser att det brottsbekimpande
underréttelsearbetet 1 det kommersiella tredjelandsflodet har kommit i klim och
att ansvarsfordelningen &r otydlig. I riskanalysverksamheten riktas analys- och
kontrollarbetet idag mot omradden ddr man tror sig kunna uppticka fel”, d.v.s.
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inte primdrt mot brott/brottslig verksamhet. Det ligger vil i linje med syftena for
kontrolldtgdrden, d.v.s. kontroll av deklarations/anmélningsplikten. AG anser att
en parallell kan dras till BB:s underrittelseverksamhet som inte alltid i alla delar
arbetar med misstanke om brottslig verksamhet eller brott. Det finns &ven hir en
fas av mer kontrollstddjande underrittelseverksamhet 1 syfte att kontrollera
deklarations/anmilningsplikten. I denna kontrollstddjande fas torde lagstiftningen
mojliggora att verktyg och befogenheter i stort 4r gemensamma oavsett i1 vilken
process kontrollen initierats. AG menar darfor att det inte gar att sitta
likhetstecken mellan brottsbekdmpning 1 juridisk mening och brottsbekdmpning
som Tullverket valt att benimna en huvudprocess/organisationsdel. Tullverket
kunde lika gidrna dopt Brottsbekdmpningsprocessen till t.ex. Kontrollprocessen
dir bland annat brottsbekimpande moment ingar. Hade det fOrdndrat var
helhetssyn och véara juridiska 6verviganden? Ja, sannolikt eftersom det hade varit
mindre kontroversiellt att definiera och att inordna hela Tullverkets kontrollpaket i
en process som inte burit det juridiskt laddade begreppet brottsbekdmpning. Med
ett sadant synsétt, att processen Brottsbekdmpning innehdllit samtliga
kontrollatgdrder som Tullverket sjdlv initierar och dartill det rent
brottsbekdmpande arbetet, hade mojligheterna for en effektiv integrering 6kat. AG
anser dock att det gér langt utanfér uppdraget men vill &ndd ndmna det som en
forklaring till vissa val vi gjort.

I drenden dér det finns misstanke om brottslig verksamhet, eller brott, bedrivs
arbetet 1 en direkt brottsbekdmpande process. Eftersom brott kan begds mot
lagstiftning som Tullverket ansvarsméssigt valt att dela upp mellan Effektiv
handel eller Brottsbekdmpning blir det brottsbekdmpande analysarbetet en
gemensam angelidgenhet vilket visar pd en nddvindig integrering.
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Riskanalys-

organisationen

Underrittelse-

organisationen

3-land,
kommersiellt
fléde, &) misstanke
om brottbrottslig
werk samhet

3-land, icke-
lommersiellt
flade, misstanke
otn brottibrottslig
werk samhet

Hela
inregranstladet,
misstanke om
brott/brottalig
verk samhet

3-land,
kommersiellt
fléde, misstanke

om brottbrotislig
wverk samhet

Hela
inregransflédet, g
misstanke om
brott/brottalig
verksamhet

3-land, wcle-
lkkommersiellt
fléde, ey misstanke
om brottbrottslig

verk samhet

2.2.3

Intern sekretess i Tullverket- eller inte?

Det tycks rada delade meningar om huruvida sekretess ska gélla mellan
Tullverkets verksamhetsgrenar eller ej. AG anser att bara det faktum att
Tullverket har tvd verksamhetsgrenar inte automatiskt leder bor leda till slutsatsen
att sekretess rader mellan dessa. Det innebér dock inte att uppgifter kan floda fritt
mellan processerna utan istillet att sekretessprovning méste goras i varje enskilt
fall p4 samma sitt som sker idag inom och mellan processernas organisation.

Vi har valt att forst gora en beskrivning av relevant lagstiftning for att senare fora
resonemang ur ett verksamhetsperspektiv.
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o Lagstiftning

Sekretesslagen (1980:100), SekrL, reglerar dven informationsutbytet mellan
myndigheter. I SekrL tillimpas ett enhetligt sekretessbegrepp. Diar sdgs att
’sekretess giller” for viss uppgift, vilket betyder att uppgiften dr hemlig. Den far
da inte r6jas, vare sig muntligen, genom utlimnande av allmén handling eller pa
annat satt (1 kap. 1 § SekrL). Sekretessen giller i forhallande till enskilda,
inhemska och utldndska myndigheter eller mellan olika verksamhetsgrenar inom
en och samma myndighet (1 kap. 3 § SekrL). Uppgiften far inte heller 1 dvrigt
utnyttjas utanfor den verksamhet i vilken sekretess géller for uppgiften (1 kap. 4 §
SekrL).!

Verksamhetsgrenar

Sekretess géller mellan olika verksamhetsgrenar inom samma myndighet ndr
dessa ar sjédlvstindiga 1 forhallande till varandra (1 kap. 3 § 2 stycket SekrL).
Olika verksamhetsgrenar inom en myndighet kan anses sjilvstindiga i férhallande
till varandra om de dgnar sig at olikartad verksambhet eller sjélvstindigt forvaltar
viss egendom eller har viss handlingsfrihet inom en ekonomisk ram eller kan vidta
vissa dtgdrder sjdlvstidndigt och péd eget ansvar (prop. 1975/76:160 s. 152). Vad
som ska forstds med verksamhetsgren far avgoras fran fall till fall. I allménhet
torde uppdelningen inom myndigheten pa skilda organisatoriska enheter 1dmna
tillrdcklig ledning (prop. 1979/80:2 del A s. 121).2

Tullverket anser att kdrnverksamheterna inom myndigheten inte dr sa avgransade
eller sjdlvstindiga 1 forhéllande till varandra att sekretess kan anses rdda dem
emellan (prop. 2004/05:164 s. 100). Fragan om sekretess foreligger dr dock inte
utredd.’

Dérfor kan det vara sé att inte bara varje kompetenscenter inom Tullverket, utan
ocksa varje avdelning samt varje underavdelning inom t.ex. griansskydd eller
tullkriminalen, anses utgdra en sjdlvstindig verksamhetsgren, varfor sekretess-
hénsyn dr att rekommendera dven i informationsutbytet med arbetskamraterna.
Det bor noteras att sekretess mellan underavdelningarna inte 1dgger hinder 1 vigen
for ett informationsutbyte mellan dessa om det dr nddvandigt for att fullgora
arbetsuppgifterna.

! Sekretessutredning fran RTS stilld till Per Westberg, daterad 2008-01-28, s. 2.
2 1bid, s. 2.
3 Ibid, s. 2.
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o Verksamhet

All den kontroll som Tullverket utfér med stdd av tullkodex/tullagen eller
befogenhetslagen grundar sig pa att kontrollera att anmilnings-/ deklarations-
plikten fullgjorts, oavsett vilken verksamhetsgren som rakar utfora eller ansvara
for kontrollen.

Om vi nu bortser fran kontrollerna i resandeflodet och koncentrerar oss pa det
kommersiella godsflodet fran tredjeland sd inkommer tulldeklarationen till
verksamhetsgrenen Effektiv handel, oavsett deklarationens form.

Om Tullverkets kontrollerande verksamheter av nagon anledning avser att
kontrollera en sdndning, mdste kontrollen utféras mot uppgifter 1 en
tulldeklaration. Det géller sévil en kontroll av en lastbil dér kontrollen utfors av
en grupp frdn verksamhetsgrenen Brottsbekdmpning som en efterkontroll dér
kontrollen utfors av verksamhetsgrenen Effektiv handel.

Ett annat exempel dr varuundersokningar dir de flesta kontrollerna utfors av
personal fran Brottsbekdmpningen mot deklarationsunderlag fran Effektiv handels
klarering med undantag av Norgegrdansen dir Effektiv handel sjélva effektuerar
kontrollerna.

Forutsittningen for att en kontroll 6verhuvudtaget ska kunna genomforas ar alltsa
att den kontrollerande verksamheten, oavsett organisatorisk tillhorighet, far
tillgang till uppgifterna 1 deklarationen. Det fOrtjdnar dven att papekas att
uppgifterna 1 en tulldeklaration har hdg sekretess, s det dr ingen obetydlig
information det handlar om.

Resonemanget leder fram till att verksamhetsgrenarna dr beroende av varandra
och inte sjélvstindiga. Om sekretess generellt skulle rdda mellan
verksamhetsgrenarna skulle inga kontroller kunna genomforas av vare sig varu-
undersokningsgrupper eller andra grupper inom Brottsbekdmpningen.

2.3 Underrattelse och riskanalysverksamhet i Tullverket

Nuligesbeskrivning riskanalys

Verksamheten leds av en verksamhetschef och en operativ chef/sponsor i1
Stockholm. Direkt understélld verksamhetschefen finns ett produktomrade (PO) i
Stockholm som handldgger vissa utpekade uppgifter bl.a.:
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« AM-meddelanden

« Tullverkets rapportering i OWNRES

« Tullverkets uppbdrdsprognoser till ESV

« Deltagande i fasta och tillfdlliga arbetsgrupper under Kommissionens

ledning

Resten av personalen finns i en personalpool tillsammans med efterkontroll och
leds av en KR-chef1 Stockholm och tre omradeschefer 1 Stockholm, Géteborg och
Malmé. Alla resurser till verksamhetens l6pande arbete hdmtas frdn personal-
poolen via KR. Om resursbrist uppstar prioriterar verksamheten mellan
arbetsuppgifterna och det sker i samrdd med KR.

Uppdraget ér framst att forse ledningen pa savél strategisk som operativ nivd med
beslutsunderlag. Inriktningen &r gods 1 tredjelandsflodet ur ett nationellt perspek-
tiv.

Inom riskanalysverksamheten utfors dessutom en méngd arbetsuppgifter som inte
normalt kan bedomas ha ndgon operativ integreringspotential sdsom t. ex.

Uppdrag kopplade till RB:

« Tullverkets kvalitetsmétning

« Tullverkets bedomning av skattefelet och

« arliga urvalsundersokningar kopplade till skattefelsbeddmningen.

Tullverkets uppbordsprognoser till Ekonomistyrningsverket (ESV).

Strategiska rapporter:

« Uppbordsforandringsrapporter; sévil operativa for verksamheten som
strategiska till EH-stab.

» Vissa strategiska produkter rérande problemomraden med direkt koppling
till Tullverkets uppbord.

- EH:s arliga uppdatering av hotbilden pa strategisk niva.

Uppdrag frén andra verksamhetsgrenar inom EH
« Q-indikatorer och PDA-rapporter till KCQ
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Ovrigt
« Kontrolluppslag till savél initial- som efterkontrollverksamheterna dér
problemen berdr fenomen och inte enskilda operatdrer med fokus pa
kontrollerna mot varor och procedurer.

Det dr virt att understryka att dessa arbetsuppgifter dr hogt prioriterade och att de
inte 1 en handvindning kan eller bor ldggas pa ndgon annan verksambhet.

Nuliéigesbeskrivning av brottsbekimpningens operativa
underrittelseverksamhet

I Tullverket bedriver vi underrittelseverksamhet fraimst inom de organisatoriska
delarna operativ samordning, operativ underrittelsesektion, Tullkriminalen/
analys, Maritimt underrittelsecenter (MUC), gransskyddsgrupper, strategiska
analytiker. Arbetsmetodiken dr snarlik medan inriktningen skiftar. P4 samtliga
stillen, med undantag av Tullkriminalen, bedrivs en del av verksamheten utan att
misstanke om brottslig verksamhet finns. Vad géller Tullkriminalens
underrittelseverksamhet dr den idag minimal d& en majoritet av drenden numera
ar formellt inledda forundersokningar. Det dr viktigt att skilja pa det underrittelse-
arbete som bedrivs for att forhindra och uppticka brottslig verksamhet och det
underrittelsearbete som bedrivs i syfte att planera och utfora tullkontroller (inkl.
tullrevision). En annan minst lika viktig grinsdragning &r ndr vi arbetar i en
forundersokning.

Det finns en operativ underrittelsesektion i vardera Kompetenscenter gransskydd
Stockholm, Goéteborg och Malmo. Sektionerna leds av en chef som dr savél
verksamhets- som KR-ansvarig och ér direkt understilld den operativa ledaren
(OPL) och har frimst ett geografiskt ansvarsomrdde men &dven ett inslag av
nationellt flodesansvar for flyg, gods respektive resande. Sektionernas uppdrag ar
att forse operativa chefer med operativa beslutsunderlag. Ansvaret ror i stor
utstrackning inregrinsflodet.

Inget strategiskt underrittelsearbete bedrivs pa sektionerna.

Grundsyn- underriittelse i Tullverket

En arbetsgrupp har under hosten 2007- varen 2008 arbetat med uppdraget att ta
fram en gemensam underrittelsemodell for Tullverket. Arbetsgruppen nadde inte
malet utan fick ndja sig med ett ramverk till en gemensam grundsyn som framgar
av rapporten “Grundsyn underrittelseverksamhet”. AG forordar, och ser det som
angeldget, att Tullverket fattar beslut baserat pd med den bredare definitionen av
underrittelseverksamhet som finns i rapporten, se bilaga 2. Skélen till bedomning-
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en dr att vi inte ser ndgra juridiska hinder for en sddan definition men vél ett
mervérde for integreringen av underréttelse och riskanalys. I Europols Analytical
Guidelines definieras begreppet intelligence som “’processed information designed
for action” vilket ocksd stimmer vil in 1 den foreslagna definitionen. Dock méste
poidngteras att det dels dr en definition pa en verksamhet och har siledes ingen
paverkan pa hur vi valt att organisera oss, dels ska definitionen inte ska tolkas
som att vi dsidositter sekretesslagstiftning och andra regelverk. Dessa ska
naturligtvis efterlevas men det dr syften och dndamal med arbetsmomenten som
styr vilken lagstiftning som ska tillimpas och inte vara organisatoriska 16sningar.
Hur vi bendmner vara organisatoriska delar ar alltsd i sammanhanget ointressant.

Vilken inriktning ska underrittelseverksamheten ha, utbudsdriven eller
bestillningsdriven? Traditionellt sett har riskanalys/underrittelseverksamheten
varit bestillningsdriven. En fordel med det synsittet &r att det alltid finns en
mottagare for arbetet. Nackdelen dr att det for bestdllaren inte alltid star klart
vilken potential riskanalys/underrittelseverksamheten har. Pa senare tid har dérfor
utbudsdriven verksamhet diskuterats allt mer. Konkret skulle det kunna innebira
att risk/und arbetar, naturligtvis utifrdn olika styrdokument, med egeninitierade
analyser. AG anser att bada synsétten har sina for- och nackdelar och att en
kombination av modellerna ar att foredra.

Anvéndarna av underrittelseverksamheten har dven ett uppdrag att féra behov och
forbattringsidéer vidare till bl.a. Analysnétverket som i sin tur bor ha uppdraget att
forvalta och utveckla dem. Analysnédtverket foreslds vara forvaltare och
initiativtagare for utveckling av sddana modeller och metoder.

2.4 Integrering

Ag har identifierat fyra olika integreringstyper. For att nd en framgéngsrik
integrering anser AG att atgirder méste vidtas i samtliga typer.

241 Organisatorisk integrering

AG forordar alternativ BC om en organisatorisk integrering mellan underrittelse/
riskanalys pé lokal ska genomforas. I annat fall forordar AG alternativ A. Fragan
om en sammanslagning av dagens riskanalys- och underrittelseorganisation pa
lokal niva dr naturlig att stédlla och fortjanar darfor en sdrskild redogorelse.

AG anser att en organisatorisk sammanslagning av operativ underrittelse och
riskanalys pa KC-niva forutsitter att mandatet for den nya enheten for operativ
styrning och samordning omfattar ansvar for all operativ verksamhet eller
atminstone all kontrollverksamhet som initieras av Tullverket. Det finns i s fall
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inte ldngre ndgon anledning att ha BB:s underrittelseverksamhet och de
kontrollstddjande delarna av EH/ riskanalys é&tskilda. Ett annat skl for den
beddmningen kan relateras till styrnings- och ledningsfunktioner. Nérheten till de
beslutsfattare i verksamheten som risk/underrittelseorganisationen ér avsedd att
stodja dr en viktig faktor. Forfogar beslutsfattaren/bestillaren Over
underrittelseresurserna Okar bendgenheten att verkligen anvidnda sig av dessa
samtidigt som risken att oberoende underrittelseverksamhet byggs upp minskar.

Om den nationella enheten for operativ styrning och samordning istillet bara ges
ett begrinsat ansvar for kontrollverksamheten uppstdr fenomen som dr
forsvarande for en organisatorisk sammanslagning. Anledningen till att vi da inte
langre bedomer att en sddan ar onskvérd ar:

* De delar som organisatoriskt integreras bor utgdra en spegelbild av den
operativa enhetens mandat och ansvar. Vid en genomging av
arbetsuppgifter som utfors pad de ndmnda stéllena kan man konstatera att
det langt ifran &r allt som har gemensamma namnare vilket ndgot forenklat
kan beskrivas grafiskt sa hér:

Misstankebaserad Ovrigt  Kontrollstddjande Strategiskt arbete
underrittelseverksamhet BB samt ovrigt EH
UUND

I skissen ovan har ingen hédnsyn tagits till uppdelningen tredjeland/
inregrinsflodena vilket skulle gjort skillnaderna &n stérre. Vi kan siledes
konstatera att det finns stora skillnader mellan verksamheterna. Ar det da
oonskade eller nddvindiga skillnader? Till viss del kan utvecklingen ha
gétt at ett oonskat hall men det 4r mer sannolikt att verksamheternas olika
krav och tolkningar av lagstiftning lett till olikheterna.

Vill vi ha en fordndring, och i sd fall vilken? Det gér inte att sdga att nigon av
delarna idag fokuserar pa fel omrade eller har fel inriktning. Daremot finns det
omraden dir man genom samarbete och integrering kan nd storre framgingar. Det
handlar frimst om operativt underrittelsearbete i det kommersiella godsflodet
med tredjeland. Eftersom en stor del av riskanalysorganisationens arbete ligger
utanfor dessa omraden ser vi inte att just de delarna vinner pa en sammanslagning.
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En sammanslagning bor dirfor bara omfatta de kontrollstodjande delarna
av riskanalysorganisationens arbetsuppgifter.

Enligt uppdragsbeskrivningen ska AG beskriva “hur en integrering ska
organiseras inom ramen for den nya enheten for styrning och samordning”. Nagon
form av organisatorisk 16sning for den integrerade verksamheten &r alltsa given.

Det gar att se ett antal olika handlingsalternativ for hur den riskanalys/
underrittelseintegrerade delen kan organiseras. Nagra alternativ redovisas i1 det
foljande.

I vart alternativ A ir en projektarbetsmodell en birande del. Aven i ovriga
alternativ kan en sddan modell med fordel inforas.

Alternativ A:

Forslag: Befattningar som underrdttelsekoordinatorer inrdttas pd den nationella
enheten for operativ styrning och samordning. Det integrerade arbetet bedrivs i
projektform ddr koordinatorernas uppdrag dr att initiera, stétta och driva dessa
drenden

Vart uppdrag &r att foresld atgérder som leder till storre integrering mellan
riskanalys och underrittelse. Det hér alternativet medfor mojlighet till gemensam
styrning for gemensamma &drenden och har en projektarbetsmetod i botten som &r
viktig for integreringen. Vi ser dven att den kan vara applicerbar pa andra typer av
drenden som enbart berdr den ena processen, men vi véljer dock att inte férdjupa
oss 1 den delen.

Den integrerade riskanalys/underréttelsedelen inom ramen for den nya enheten for
operativ styrning utgors av befattningar som bendmns underréttelsekoordinatorer.
Dessa ska fungera som ledningens nérmaste stod i operativa underrittelsefragor. |
deras uppdrag ingar att initiera, stdtta och driva operativa drenden som bedrivs i
projektform.

I alternativet finns ingen ny deskverksamhet. Arbetsuppgifter, typ RIF och
forhandsanméilan blir fortsatt utlagda pd KC-nivdn Det sker ingen operativ
drendehantering pa enheten. Det dr en enhet for samordning och styrning av
operativ verksamhet pa dvergripande nivé.

Riskanalys- och underrittelseenheter pa KC-nivd svarar for l6pande
lagesrapportering, verksamhetschefer kommenterar underlagen med forslag till
gemensamma EH/BB- uppdrag/inriktningar. Forutom forslagsritt fran KC-nivan
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identifierar dven enhetens underrittelsekoordinatorer problemomrade dar
gemensamma EH/BB-atgirder/insatser beddms nddvindiga. Koordinatorn blir
projekt/drendeledare och sidtter samman ldmplig projektgrupp for att I6sa
uppdraget. All operativ  beredningsverksamhet 1 é&rendet utférs av
underrittelse/riskpersonal pd KC-niva. Kompetens i gruppen &dr avgorande for
projektets resultat. Koordinatorn har mandat att hdmta resurser fran hela
organisationen, dven t.ex. nationella specialister, SMT, tullsvar, m.fl.
Integreringsfokus faller pa utforardelen. Genom att handldggare frin EH/BB knyts
ndrmare varandra i det dagliga arbetet ute i organisationen kommer Tullverkets
informationshantering, kontroll och myndighetsutdvning att effektiviseras.

Ledningen for den nya operativa enheten har prioriteringsansvar dven for den
integrerade underrittelseverksamheten. Ledningen bestéller projekt/drenden som
sedan koordinatorerna stéttar och driver. Det gar att jamfora med hur vi bedriver
utvecklingsprojekt i Tullverket dir MPLG motsvaras av ledningen for den nya
enheten for operativ  styrning och projektkontoret motsvaras av
underrittelsekoordinatorerna. Mgjligheterna att tidsbestimma befattningarna bor
utredas vidare av personalavdelningen. Verksamhetsmassigt kan vi se vinster med
att f en viss rorlighet pa befattningarna, inte minst for att minimera risken for att
koordinatorerna isoleras fran den lokala operativa verksamheten Det finns ett
granssnitt mellan den integrerade underrittelseverksamheten pd central niva
kontra KC-nivd. For att anpassa granssnittet till den nya strukturen bor det
nationella ansvaret bli tydligare pd sdvil operativ samordning som operativa
underréttelsesektioner.

Den foreslagna strukturen paverkar KC-nivan genom att verksamhetscheferna
maste ges ett storre ansvar att uppmirksamma drenden som ska lyftas till den nya
enheten for operativ styrning. Enheten har rétt att i drenden som beddmts
angeldgna avropa resurser fran Ovriga organisationen, foretrddesvis inom
underrittelse-och riskanalys. I fall da det av nagon anledning inte dr mojligt att
avropa resurser ska fragan lyftas for avgdrande pa PA- niva.

Alternativet innebér att det inte finns ndgon ny organisatorisk del for gemensam
drendehantering. Rikssambandscentralen (RSBC) skulle kunna ta ett storre ansvar
for den  gemensamma  drendehanteringen  vilket kunde  innebédra
samordningsvinster for en del drendetyper. AG kan inte bedoma 1 vilken
utstrackning det & mojligt och anser att det krdvs en genomsyn av RSBC:s
arbetsuppgifter och ansvar innan ett sadant forslag kan laggas. Det kan behdvas
kompetensutveckling men framforallt rationalisering for att frigora arbetstid for
de nya ansvarsomradena. Mest akut dr frdgan om hur foranméilan ska hanteras
efter 1/7 2009 nér det géiller brddskande drenden.
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Fordelar: Samtidigt som man infor en tillrackligt kraftfull resurs med stort ansvar
i form av underrittelsekoordinatorer later man KC-nivdn fortséitta att vara
“verkstaden”. Det skapas ddrmed goda fOrutsdttningar for att underrittelse-
koordinatorerna ska bli det nodvédndiga stod for ledningen savidl centralt som
lokalt.

Alternativet ldmpar sig for ett snabbt genomférande och kan ddrmed forvantas ge
snabba effekter pa verksamheten. Véljer man en etappvis integrering &r detta
alternativ bra att borja med for att sedan kunna utvecklas till B och/eller C-
alternativen.

Nackdelar: Det kan finnas en risk att den nya enheten for operativ styrning och
dess underrittelsekoordinatorer inte far acceptans frdn organisationen vilken ar
nddvindig for att kunna bedriva underrittelseverksamhet av god kvalitet.

Alternativ B:

Forslag:

En central gemensam deskfunktion inrdttas inom ramen for den nya enheten for
operativ styrning och samordning. Funktionen ersdtter dagens EH -desk. BB:s
deskfunktioner pd KC-nivd fordndras inte organisatoriskt.

Den centrala gemensamma deskfunktionens uppgift att inhdmta information om
fel, oegentligheter och misstdankta dvertradelser av tullagstiftningen med berdring
inom sévédl BB som EH. Det kan ske frimst genom passivt mottagande men dven
aktivt sokande efter information. Informationen hédmtas frn nationella och
internationella kdllor. Funktionen tar dven emot forfragningar fran sévil interna
som externa samverkansparter. P4 funktionen gors en forsta initial bedomning av
inkommande drenden fOr att avgora den vidare handlaggningen, t ex. ytterligare
komplettering, handldggning som minutoperativt drende, arkiveras utan atgérd,
overldmnas till KC.

Funktionen ges dessutom ett eget beredande, koordinerande och handlédggande
ansvar for vissa specificerade drendeslag sasom:
* RIF (Risk Information Form)
* AM- meddelande
* Rapporteringspunkt  for  Tullverkets  sambandsmdn, annat &n
minutoperativt i vissa fall.
e Foranmailan (sdkerhet och skydd)



2008-12-03 Dnr. TV0-2008-490 26

Funktionen bor vara 24/7- tickande. Rikssambandscentralen knyts till funktionen
och bidrar till tickningen men for att kunna bedéma i vilken utstrackning kravs
ytterligare utredningsarbete.

Andra ansvarsomraden for den nationella desken/ RSBC éar:

* Forhandsanmélan for fartyg

* Tipsa Tullen, Internet

* Tipstelefon 112

* Larmfunktioner

* Kontakt med andra nationella myndigheter

» Kontakt med internationella myndigheter

* Kontakt med nationella underrittelsemyndigheter

* National Contact Point vid gemensamma
kontrolloperationer bl.a. inom EU och Ostersjosamarbetet

* Kontroll 1 SPADI och rikssambandscentralens centrala drendeakter

* Kryptofax, Kryptotelefon och mobiltelefon

* Diariefor och SPADI- registrerar inkomna drenden

* Central mottagning och vidareférmedling av drenden rérande Early
Warning System (EWS)

* Mottagning av information via AFIS/CIS

* Stdd till minutoperativ verksamhet

* Radiokommunikation

* Extern upplysning

* Tillstdindsgivning utlindsk militérs tilltrdde till svenskt territorium

* Beslagsrapportering CEN

P& KC-nivan finns idag tre fasta deskfunktioner inom BB samt en nationell,
roterande, deskfunktion for EH. BB- deskarna har dels ett geografiskt ansvar for
respektive KC och dels ett nationellt flodesansvar med uppdelningen gods,
resande och flyg. Deskfunktionen enligt det hir alternativet ersitter EH- desken
men inte BB:s tre deskfunktioner. Dessa forblir organisatoriskt of6ridndrade.
Anledningen &r att drendeflodet dr sd mycket stérre inom BB dn inom EH samt att
BB:s verksambhet i storre utstrickning dr beroende av geografisk nérhet én vad EH
ar. Ett annat skal dr svarigheter att rekrytera rétt personal pa kort sikt. Under 2007
lades totalt 8329 &drenden in i TIGER, varav 2341 rérde EH. I varje drende
hanteras ca 3-4 olika uppgifter. Med uppgift menas inkommande tips eller utlagd
SPADI- notis eller liknande.
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Fordelar: En nationell informationsinstrémningspunkt i narheten av  den
gemensamma operativa ledningen ger bra forutséittningar att dstadkomma enhetlig
handldggning av drenden.

Aven om den nya enheten for operativ styrning och samordning inte ska vara
styrande pé detaljniva ges genom deskfunktionen en bra mdjlighet att fa 6verblick
over drendeflodena.

Nackdelar: Resurskrivande med 24/7-tickning. Medan den nya enheten for
operativa styrning far ett uttalat dvergripande ansvar kommer deskfunktionen att
hantera operativ verksamhet pa drendeniva vilket kan gora att enheten uppfattas
som spretig”.

Alternativ C:

Forslag: En befattning inrdttas pd den nationella enheten for operativ styrning
och samordning med ansvar att sdkerstdlla ett integrerat arbetssdtt. Pa KC-nivdn
slds Operativ underrdittelse och de kontrollstodjande delarna av riskanalys ihop
organisatoriskt.

Den integrerade riskanalys/ underréttelsedelen utgdrs av att ledningen for den nya
operativa enheten leder och fordelar drenden direkt till KC-nivan. Det finns en
koordinator med “integreringsansvar” pa enheten men i Ovrigt sker arbetet pa
lokal niva.

Handlingsalternativet C innebir en storre grad av integrering pd lokal niva medan
alternativ B kréver mer resurser i den nya enheten, men man vinner genom
ndrheten till de som ska stddjas. Integreringen pa KC-nivd , beroende pa den
nationella operativa enhetens ansvar, bestdr av en sammanslagning av Operativ
underrittelse och de kontrollstodjande delarna av riskanalys.

En skillnad mellan dagens risk- och underrittelseverksamheter ar att riskanalys
dven har ett strategiskt ansvar medan underrittelsesektionerna inom
brottsbekdmpningen ar renodlat operativa. Vad som avses med strategiskt arbete
skiljer sig ndgot at mellan processerna. I genomfGrandearbetet méste hinsyn tas
till det sa att jimforbara nivaer samorganiseras.

Fordelar: Den integrerade delen dr nira ledningen for den nya operativa enheten
och kan hantera drenden pd samma niva. Pa lokal niva hanteras all
kontrollstodjande verksamhet inom samma organisatoriska del.

Nackdelar: Det finns en risk att den integrerade delen pd KC-nivé distanseras
frén den resterande delen av dagens riskanalysorganisation.
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Kombination av alternativ B och C (BC):
Forslag: Bdda alternativen B och C genomfors.

Forutsdttning:

Den nya enheten for operativ styrning och samordning ansvarar for all
kontrollverksamhet som initieras av Tullverket 1 syfte att hitta fel.
Kontrollatgérder som dr ett led 1 ett tillstdindsforfarande ska inte betraktas som
initierat av Tullverket eftersom sjédlva tillstandsansdkan initierats av kund och
kontrolldtgirden dr en f6ljd av det. Exempel pd sddana kontrollatgarder ar
kvalitetsrevision, lagerinventering och annan tillstindsuppféljning.

Organisatorisk fordndring:

* En central gemensam deskfunktion inréttas enligt alternativ B. EH-desken
ersétts av denna. BB:s deskar foréndras inte.

* De operativa underrittelsesektionerna och de kontrollstédjande delarna av
riskanalys  samorganiseras pa KC-niva enligt alternativ C. Den nya
sammanslagna delen organiseras under respektive KC grinsskydd/
operativ underrittelsesektion da det 4r BB-processen som dger huvuddelen
av Tullverkets kontrollverksamheten. De delar av riskanalys som avses i
sammanslagningen &r verksamhetsdelar som syftar till att vara
kontrollstodjande. Exempel pa andra verksamhetsdelar 4n kontroll-
stodjande finns 1 avsnitt 2.3.

* Alternativet innebédr en central deskfunktion med informationshanterings-
verksamhet samt med ett sédrskilt ansvar for vissa &drendetyper.
Deskfunktionen ryms i den nya enheten for operativ styrning och
samordning ddr &dven en ansvarig utses enligt alternativ C for att
sakerstélla att d&renden bedrivs med ett ”integrerat” synsitt.

Alternativ D:
Forslag: En operativ central ledningscentral inrdttas.

Ett annat alternativ r att inrédtta en operativ central ledningscentral. Uppdragen
for ledningscentralen méste da vara tydliga och klart avgransade gentemot KC-
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organisationen for att undvika dubbelarbete och sdkerstilla att arbetsuppgifter inte
faller mellan stolarna. I forslaget finns en taktisk ledningsfunktion och dartill
kopplat en stodfunktion — en handldggargrupp. Ingen beredskap och bemanning
for minutoperativ verksamhet pa ledningscentralen, d.v.s. 24/7 fonstret dr stingt.

RSBC ér fortsatt BB:s kommunikations- och sambandscentral. KC- deskarna
behandlar minutoperativa drenden. Ledningscentralen ansvarar for hantering av
RIF och kommande forhandsanmélan. RSBC och handldggargruppen blir
omradesansvariga. Chefen for ledningscentralen blir Tullverkets taktiska ledare.

Sarskilt identifierade problemomrade uppmairksammas, t.ex. kraftig 0kning av
antalet khat- smugglingsidrende under tidiga morgnar pd Lernacken vilket blir ett
drende for prioritering for den taktiska ledaren: starta projekt, resursforflyttning,
gransskydd, spaningsgrupper, beddmning av annan parallell verksamhet?

KC- operativa underrittelse/riskanalysenheter — avrapporterar regelbundet
lagesrapporter till fysisk risk/und- handldggargrupp pd ledningscentralen.
Handldggargruppen virderar KC-underlagen och kompletterar, i forekommande
fall, underlaget ytterligare. Handldggargruppen ar foredragande gentemot taktisk
ledare. Handldggargruppen blir projektansvarig vid start av EH/BB -gemensamma
kontrollprojekt.

For att realisera en sadan ledningsprofil torde en gemensam malbild for EH/BB
kravas, vilket tar sig uttryck 1 att det verksgemensamma arbetet med
verksamhetsplan, inriktningsbeslut samt den for ledningscentralens egna
handlingsplanen.

Fordelar: storre uthallighet, forsok att nd ldngre i drende, etc. Taktisk ledare har
prioriteringsratt for BB-resurser samt for EH nér operativa inriktningar/drende
bedoms har samarbetspotential.

Nackdelar: resurskrdvande och inte i linje med ambitionen att skapa en liten
nationell enhet for operativ styrning och samordning.

242 Kompetensintegrering

Rétt kompetens ér en av de viktigaste framgangsfaktorerna. Fragan man kan stélla
sig dr vad ritt kompetens innebér. Sjdlvklart innebdr det fridmst att man kan
genomfora sitt uppdrag med hog kvalitet. Ur ett integreringsperspektiv gar det
dven att se kompetensbehovet ur en ndgot annorlunda aspekt. Genom att inte
efterstriva, vilket dr det normala, kunskap inom det egna verksamhetsomridet
utan istdllet inom den andra integreringspartens verksamhet kan nya
verksamhetsvinster uppnas. Ny kunskap sprids vilket gor att nya mdjligheter inom
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det egna verksamhetsomradet synliggérs. Exempelvis ska inte en
utbildningsinsats 1 tullbrottsdatalagen eller smugglingslagen ha som enda
malgrupp brottsbekdmpningspersonal. Integreringsmassigt dr det minst lika viktigt
att dagens riskanalyspersonal dr malgrupp.

Effektiv handel/riskanalys har i projektrapport: “Bekdmpning av tullrelaterade
ekobrott genom objektsinriktat underrdttelsearbete och extern samverkan”, U-
000047-08 (samt U-000986-08) 2008-06-13, beskrivit utbildningsbehovet, se
bilaga 4. Motsvarande kartliggning borde goras inom BB.

Kompetens dr sa mycket mer én resultaten av en utbildningsinsats. AG anser att
integreringsambitionen maste visa sig i de individuella kompetensutvecklings-
planerna.

24.3 Social integrering

Den sociala integreringen handlar om nédgot sa naturligt och vardagligt som det
ménskliga motet. Den sociala integreringen, “fikarumsintegrering” dr den som
astadkoms genom minskliga beteenden 1 miljder som inte &r direkt
verksamhetsknutna. Den &r i all sin sjdlvklarhet dndd vérdefull for en lyckad
integrering. Genom att motas lar vi oss om varandras verksamhet. Att dricka
formiddagskaffet tillsammans kan tyckas vara en nullitet men ska inte
underskattas. Gemensamma kompetensdagar, personalfester, samlokalisering etc.
ar andra sétt att na social integrering.

I den organisation Tullverket hade mellan 1999-2004 fanns separata, regionala
analysenheter bestdende av berednings- riskanalys- och underrittelsesektioner
under ledning av en gemensam chef. Den strukturen ledde fram till en hog grad av
social integrering och med tiden utvecklades en stor forstielse for varandras
verksamhetsomraden.

244 Verksamhetsintegrering

En fjarde typ av integrering har vi valt att kalla verksamhetsintegrering.
Verksamhetsintegrering dr den storsta integreringstypen. Hér sker integreringen i
stor utstrickning genom arbetsrutiner, verksamhetsplanering, gemensamma
projekt/ drenden och malstyrning vilka “tvingar” verksamheterna att nirma sig
varandra. Inom verksamhetsintegreringen gér det att finna sdvil stora som sma,
konkreta, omradden dir 6kad integrering ska efterstridvas. Vi redogdr nedan for de
vi ansett vara de viktigaste.
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2.4.4.1 Sdkerhet och skydd, foranmdilan

Kravet pd foranmdlan kommer att inforas under 2009. Hur paverkar det
Tullverkets risk/und- verksamhet? Vilken nytta kan vi ha av den nya
informationskanalen? Hur behdver vi anpassa oss for att leva upp till EU- kraven
pa riskanalys och rapportering? Omradet dr dnnu fullt av fragetecken men klart &r
att vi maste skapa oss en beredskap.

Nuldgesbeskrivning

Négon egentlig nuldgesbeskrivning finns inte att ge eftersom foranmélan den 1
juli 2009 implementeras via den moderniserade tullkodexen. Krav stélls da att alla
varor som importeras till, eller exporteras fran, EU:s tullomrade ska foranmalas,
det vill sdga gods som kommer i tredjelandsflodet. Foranmaélan sker elektroniskt
genom inldmnade av ett antal faststillda uppgifter utifran vilka
tulladministrationerna ska genomfora en harmoniserad riskanalys i syfte att
skydda savil medborgare som finansiella intressen inom gemenskapen fran icke
onskvirda foreteelser sasom terrorism, djursmittor samt annat som utgdér hot mot
liv och hilsa. Observera att definition av “sékerhet och skydd” dnnu ej &r antagen.

Foranmilan  (summarisk  inforseldeklaration  (SID) samt  summarisk
utforseldeklaration (SUD)) ska som princip ldmnas till forsta tullkontor som
transaktionen kommer i kontakt med, i.e. inforseltullkontor samt exporttullkontor.
Det innebdr att en vara som dr destinerad till Sverige men som ankommer
exempelvis Rotterdams hamn foranméls till Nederlanderna och Sverige far
kunskap om utfall av genomford riskanalys avseende sékerhet och skydd endast i
de fall Nederldnderna identifierat en risk som ldmpligast mdots via atgérd
exempelvis 1 samband med slutlig avlastning.

Ett stort antal 6ppna fragor kring hanteringen av foranmilan kvarstar, exempelvis
hur grénssnitten slutligt kommer att se ut mellan Effektiv Handel och
Brottsbekdmpning. Dock kan konstateras att det till viss del dr en ny foreteelse
som torde paverka riskanalys- och underrittelseverksamheten i flodet fran och till
tredjeland varfor AG funnit anledning att fokusera pa féranmélan.

En annan 6ppen fraga som &r vird att sirskilt omndmnas dr vilken status Norge
kommer att fa, eller réttare sagt ndr statusen uppnds, ddr det mesta i dagslaget
pekar mot att Norge kommer att f4 status som ett land inom sédkerhets- och
skyddszonen. Dock kvarstdr for Norge att uppfylla de krav EU stéller for att
statusen ska uppnds. Om Norge klarar det handlar fragan om foranméilan visavi
Norge om ndr denna status antas giltig. Sverige bor aktivt delta for att fa en
16sning som gor att oavsett nir Norge intrader i sdkerhets- och skyddszonen sa ska
overgdngsbestdmmelser tillimpas. Blir det realitet kommer Sverige endast att
hantera foranmailan i flodena fartygs-, container- samt luftfartygstrafik.
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Integreringspotential

Som tidigare beskrivits sker analyser inom en rad verksamheter i Tullverket dér
kiarnverksamheten stods av operativa analyser som utgor underlag for styrningen
av Tullverkets verksamhet. Vid implementeringen av féranmilan kan antas att
frigor rorande sdkerhet och skydd paverkar bada karnverksamheternas
analysverksambhet:

Milj6 och omgivning...

Inférsel/Utforsel Import/Export

- ”smuggling” - uppbord

- bekampa bott - statistik

- restriktioner 7 - restriktioner

- nationell lagstiftning = - EU-lagstiftning

- tullstatus - tullstatus

ua)aywesyIan

- etc ‘ - etc

I dagslaget gar det inte att beskriva hur foranmélan kommer att paverka utan
endast att pdverkan kommer att ske. Eftersom foranmélan har bidring pa
tredjelandsflodet finns ingen anledning att omprdéva resonemanget att det dr 1 det
flodet en integrering av riskanalys- och underrittelseverksamheten tillfor storst
merviarde. Dock kan antas att det behdvs analyseras vilka nya gridnssnitt som
uppstar och hur vi ska forhdlla oss till lagstiftningen vad géller
informationshantering kopplat till syftena med verksamheten.

Utrikesflodet
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Det finns ingen anledning att ifrdgasitta de tre parametrar som antas vara
generella for tullrelaterad analysverksambhet:

® Procedur ® Produkt ® Operator

For att utifrdn det fortsdtta resonemanget om riskparametrar kan foljande
konstateras genom schematiska skisser:

Parametrar

Procedur

Sékerhet & Sékerhet &
skydd skydd

Eftersom uppgift om Procedur, i de fall den finnas att tillga, i en foranmaélan inte
kan antas ha tillrdcklig kvalitet torde denna parameter var av underordnat intresse.

Parametrar

Sékerhet & Sékerhet &
skydd skydd

Avseende Produkt finns kopplingar till sdkerhet och skydd eftersom en del av
syftet dr att inte tillata att produkter som utgér hot mot liv och hilsa infors till eller

utfors frdn EU. Parametern Produkt &r starkt avhingig definitionen av Sdkerhet
och Skydd” vilken ska faststdllas pd EU-niva.
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Parametrar

Sakerhet &
skydd

Sdkerhet &

Operator skydd

Liksom avseende den mer traditionella analysverksamheten som utférs av
tulladministrationer &r Operator, vilket visas i modellen ovan, den parameter som
har flest och starkast kopplingar till hela Tullverkets verksamhet. Darfor bor
Operator vara fokus for analysverksamheten dven avseende sikerhet och skydd.

2.4.4.2 Ekobrott

Tullverkets definition av tullrelaterad ekonomisk brottslighet lyder: “Med
tullrelaterad ekonomisk brottslighet avses en straffbar gdrning som begas i
ndringsverksamhet och som omfattas av Tullverkets kontrollbefogenheter.
Gdrningen sker pd ett systematiskt sdtt, har ekonomisk vinning som motiv och
avser betydande belopp ™.

For att bekdmpa tullrelaterad ekonomisk brottslighet har Tullverket en rad
kontrollbefogenheter samt mdjlighet att 1 forundersokning utreda sadan
brottslighet. Bland kontrollverktygen kan nidmnas tullrevision, eftergranskning
och varuundersokning. Gemensamt for dessa ar att de anvénds for att kontrollera
att anmilnings- och deklarationsplikt fullgjorts 1 syfte att uppticka felaktigheter.
Verktygen anvinds alltsa inte da det finns konkret brottsmisstanke. Det hindrar
dock inte att det gar att arbeta underrittelsemédssigt over processgrianserna i fasen
innan konkret misstanke om brott uppstitt. Det finns alltsd dven hédr en klar
parallell till tidigare resonemang om “’misstankeforskjutning”

Nuldgesbeskrivning

I regleringsbrevet 2008 uppdrar regeringen &t Tullverket, i Mal 1 under
verksamhetsgren brottsbekdmpning, att tillse att brottsbekdmpningen ska begrinsa
den organiserade och storskaliga brottsligheten och dirigenom bidra till att
minska antalet kriminella ndtverk som dgnar sig at bl.a. ekonomisk brottslighet.
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I Mal 4 under samma verksamhetsgren uppdras at Tullverket att:

”Bekdmpningen av den ekonomiska brottsligheten ska ges hog prioritet for att
minska skillnaden mellan de faststillda och de teoretiskt riktiga beloppen

(skattefelet) och begrdnsa den illojala konkurrensen”.

Vidare uppdrar regeringen at Tullverket att terrapportera:

"En beskrivning av hur bekdmpningen av den ekonomiska brottsligheten givits
hog prioritet och en bedomning av hur detta minskat skattefelet och begrdnsat
den illojala konkurrensen. Av redovisningen ska dessutom framgd:

* Efterkontroller ddr ekonomisk brottslighet misstinks — antal och
undandragna avgifter”.
« Ekobrottsdrenden ddr atal vickts — antal och undandragna avgifter.

Regeringen gor med skrivningen bedomningen att ekonomisk brottslighet har en
inte obetydlig inverkan pé skattefelet och den illojala konkurrensen.

For att kunna leva upp till regeringens krav har Tullverket, 1 sin verksamhetsplan
for ar 2008, faststéllt en inriktning som innebér att processerna Effektiv handel
och Brottsbekdmpning tillsammans ska dgna sédrskild uppmaérksamhet 4t bl.a.
ekobrottsbekdmpning.* Fram till idag har storre delen av Tullverkets bekdmpning
av den tullrelaterade ekonomiska brottsligheten dgt rum inom processen Effektiv
handel. Riskanalysverksamheten forsoker med hjilp av bl.a. ekobrottsindikatorer
selektera fram foretag med forhdjd sannolikhet for tullrelaterad ekonomisk
brottslighet. Dessa foretag har sedan Overldmnats till efterkontrollverksamheten
som, om de objektiva rekvisiten dr uppfyllda, har Overldmnat &rendet till
Tullverkets brottsutredande verksamhet.

Brottsbekdmpningens underrittelseverksamhet har 1 mycket liten utstrackning
deltagit 1 det arbetet. I syfte att ta fram béttre metoder for bekdmpning av
tullrelaterad ekonomisk brottslighet har bdda processerna genomfort ett
pilotprojekt riktat mot bilhandel fran USA.

Integreringspotential

I Tullverkets Vision 2012 anges i Mél 5:
"Vi skapar resultat som innebdr att minst 80 % av identifierade kriminella
ndtverk slas ut

Vart underlag for lagforing bygger pa
* informationshantering
s dtgdrder i form av beslag/tillslag

* Ekobrottsprojektet sid. 6
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* forundersékning
* forverkande av tillgangar
* anvindning av beprovade metoder och tekniska hjdilpmedel.

Infor beslag/tillslag inhdmtar vi kunskap sa att vi kan overvdga bevisprovokation.
Projekt dr var grundldggande arbetsform. Var kompetens inom forundersokning,
informationshantering samt metod- och teknikanvdindning inbegriper kompetens
inom gdllande lagstiftning inom vart ansvarsomrade. Detta gdller inte minst
personuppgiftslagstifiningen (Pul). Var kompetens ska utgd fran verksamhetens
krav. Vi ser till nyttan for hela samhdllet, och inte enbart till resultaten inom vdr
egen verksamhet. Ddrfor samverkar vi bade inom Tullverket och med andra
myndigheter”.

I arbetet med att identifiera och sld ut kriminella nitverk kan selektering av
kontrollobjekt anvdndas for att inhdmta information om operatorer. Det innebér
att det finns potential for ett utdkat samarbete mellan riskanalys-, underrittelse-
och tullkriminalverksamheterna nér det géiller att identifiera och sl& ut kriminella
nitverk.’

Tva huvudlinjer i Tullverkets ekobrottsbekdmpning kan urskiljas:

o I det I6pande arbetet med att ta fram kontrollobjekt till
efterkontrollverksamheten anvénder riskanalysverksamheten sa kallade
“ekobrottsindikatorer” fOr att selektera fram de foretag som kan antas ha
en ’forhojd sannolikhet” for tullrelaterad brottslighet. I det arbetet dr den
tankta integreringsvinsten inte lika pdtaglig som i1 den andra huvudlinjen.

o Riskanalys- och underrittelseverksamheten arbetar tillsammans 1
brottsbekdmpningsprocessen for att identifiera misstinkta operatdrer som
kan kopplas till import- och exportverksamhet. I arbetet ingér att vid
behov foreta sdrskilda undersokningar (SUR) och wutgéra en
underrittelseverksamhet direkt kopplad till Tullverkets brottsutredande
verksamhet.

2.4.4.3 EH- kontroller (ex. Varuundersokning, godskontroller)

Omradet dr redan idag foremal for integrering dd BB-organisationen genomfor
fysiska kontroller i EH- processen. En hypotes som AG arbetar efter dr att vi
alltfor ofta ar alltfor snéva 1 var kontrollverksamhet. Det finns en uppenbar risk att
det genomfors fysiska kontroller i tredjelandsflodet med alltfér mycket fokus pa
endera processen. TANK TULLVERK! Ett annat exempel pé hur
kontrollsituationer behandlas olika &r ndr en kontroll pébdrjas. Alltfor ofta inleds
kontroller 1 godsflédet fran tredjeland, i syfte att hitta narkotika, innan godset

> Selektering 2009, sid 21
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deklarerats. I de fall narkotika pétraffas medfor det inga stérre problem men i de
fall man patréffar annat gods som sannolikt inte kommer att deklareras hamnar vi
1 ett dilemma. Om man leker med tanken att vi skulle ha motsvarande beteende 1
ett tullfilter dér vi paborjar visitationen i en ankomsthall utan att vederborande fétt
avlamna deklaration, da ser vi det orimliga 1 forfarandet. Att det blivit s& hér kan
bero pa bristande helhetssyn och kunskap om tullprocedurerna.

Nuldgesbeskrivning

Tullverkets varuundersokning och annan kontroll av varor regleras i TIM
2007:52. Definitioner och ansvarsfordelning mellan processerna framgar av
Foreskrifter och allminna rad enligt nedan:

1 § Med varuundersékning avses i dessa foreskrifter en sadan undersékning
av en vara, som sker for att kontrollera riktigheten i en tulldeklaration innan
varan frigérs, genom att minst ett av féljande moment genomfors,

— att varans korrekta taric-/KN-nummer faststalls,

- att varans faktiska kvantitet faststalls,

- att det faststélls att det inte foreligger hinder mot import eller export eller

- att uppgifter om varans ursprung kontrolleras.

Med annan kontroll av varor avses

- en undersdkning av ett missténkt intrang i vissa immateriella rattigheter
eller

- en produktsakerhetskontroll vid import.

2 § Ett objekt skall tas ut for varuundersékning eller annan kontroll av varor

med anledning av ett sparrutfall i tulldatasystemet,

som underlag for en kvalitetsmatning,

som ett led i en EU-gemensam kontrollaktion eller

med anledning av annan riskanalys eller riskbedémning.

Allménna r&d

Annan riskbedémning innefattar exempelvis eget uttag av ett objekt utav
tulltjansteman.

3 § Personal pa tullklareringsexpeditionerna vid grdnsen mot Norge skall
utféra varuundersdkningar och annan kontroll av varor vid gransen.

Varuundersodkningar och annan kontroll av varor skall i andra fall an som
avses i forsta stycket genomféras av processen Brottsbekdmpning pa
bestéllning av processen Effektiv handel. Bestalliningen skall géras pa
blanketten Begdran om varuundersékning (Tv 605.2).

Integreringspotential

Dessa kontroller dr genom ovanndmnda TIM redan idag foremadl for en relativt
langtgdende integrering. Kontrollverktyget varuundersokning och utnyttjandet av
sparrsystemet 1 TDS kan naturligtvis bli foremdl for en &dnnu mer uttalad
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integrering, men det forutsdtter enligt AG:s mening en 6kad integrering savil
inom den nationella styrningen som pa drendeniva. Da varuundersdkning &dr en
operativ kontrolldtgdrd hinvisas i1 Ovrigt till arbetsgrupp 1, enhet for operativ
styrning och samordning.

2.4.4.4 Tullverkets hantering av Risk Information Form (RIF)

Omradet dr vixande med allt storre inslag av BB. Det kan pa goda grunder antas
att RIF- kvantiteten 6kar i samband med inférandet av kravet pé foranmilan. Det
finns tydliga gemensamma berdringspunkter vilket gor integrering 6nskvird.

Nuldgesbeskrivning

RIF (Risk Information Form) dr ett av de system for informationsdverforing
mellan kommissionen och medlemsstaterna som Tullverket har att hantera. Fran
att 1 huvudsak ha utnyttjats for informationséverforing inom forsta pelaren har
systemet utvecklats till att utbyta information dven inom den tredje pelaren.

Utbyte av riskinformation mellan medlemsstaterna i det kommersiella godsflodet
startades 2000 som ett pilotprojekt inom Customs 2002. Utbytet gjordes till att
borja med i CIRCA men 2005 togs det nya sdkra webbaserade RIF
(riskinformationsformuléret) i1 bruk. Syftet med RIF &r att sprida och utbyta
uppgifter om tullkontroll och riskrelaterad information mellan tulltjanstméinnen i
de 27 medlemsstaterna och kommissionen.

Enligt riktlinjerna ska RIF vara ett verktyg for att sidkerstilla en enhetlig niva av
tullkontroll vid gemenskapens yttre grans i forhéllande till konstaterade risker.
RIF ersdtter inte de befintliga systemen, 1 synnerhet inte forfarandet for
omsesidigt bistdnd eller tullinformationssystemets (CIS) databas, utan avsikten ar
att RIF ska komplettera dem. RIF riktar sig till en bredare malgrupp, namligen till
ett ndtverk omfattande alla de viktigaste tullkontrollstidllena lings den yttre
griansen och nationella riskhanteringscentrum.

Sverige deltar 1 fyra kontaktndt, hamn, flyg, landgrins och centralt. Alla
kontaktpunkter finns pd KC Foretag/ riskanalys och fungerar pa nationell (central)
niva. Kontaktpunkterna kan skicka, ta emot och ge feedback i systemet. De RIF
som dr relevanta for BB- processen skickas till RSBC for att dérifran spridas inom
processen. Feedback fran BB- processen sker via de fyra kontaktpunkterna pa
riskanalys. Den centrala kontaktpunkten skoter behorigheter och lagger upp nya
grupper i systemet m.m.

I RIF systemet kan tillfalliga grupper liggas upp vid behov. Sedan 2006 deltar
Sverige med BB-processen i ett projekt om utbyte av riskinformation i samband
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med féranmélan av containers, Pre Arrival. En risk som upptécks i samband med
en foranmélan ska meddelas till andra medlemsldnder via en RIF. I projektet har
BB-processen fatt central behdrighet till RIF- systemet och har tagit emot och
aterrapporterat de RIF som kommit frén Rotterdam.

Ett liknande projekt pa flyg, MIKE, pdgar sedan maj 2008. Tjugo medlemslénder
+ EU° deltar 1 projektet som kommer att pagd fram till 1 juli 2009 da féranmélan
inférs. All information mellan medlemsstaterna rorande foranmaélan, summariska
inforsel-/ utforseldeklarationer (SID/SUD), kommer att hanteras inom RIF-
systemet.

Sverige har valt att 1dgga RIF- systemet pd den centrala nivan for att komma ifrén
alltfor mycket dubbelarbete vilket kan vara risken om flera har tillgang till
systemet. Riskanalysverksamheten tar emot och skickar RIF, bearbetar mottagna
RIF och bedomer vilka som &r virda att ga vidare med.

Tillsammans med Safety/Security Risk Rules och Common Prority Control Areas
utgor RIF de tre benen i Community Customs Risk Management System (CRMS),
och det innebar att anvandningen av RIF- systemet kommer att oka.

Syftet med RIF ar att det ska vara ett effektivt verktyg for att sékerstédlla en
enhetlig niva av tullkontroll vid gemenskapens yttre grians i forhdllande till
konstaterade risker. Systemet dr ett praktiskt sitt att garantera att information om
konstaterade risker sd snabbt som mojligt sprids till samtliga medlemsstaters
tullkontor. Det innebér att omedelbara atgarder kan vidtas i hela EU for att hantera
sadana risker, skapa konkurrens péd lika villkor for ekonomiska aktdrer samt
bekdmpa avledning av handel genom farliga, oegentliga eller bedrigliga handels-
metoder.

Ett RIF ska utfirdas vid alla tillfillen da det anses lampligt att en risk
uppmédrksammas av tulltjinstemén i andra medlemsldnder. Kontakt med andra
tullkontor i gemenskapen mdjliggor pé det viset att en risk kan hanteras pa EU-
niva.

Ett RIF bor anvindas till att uppmarksamma tullkontoren pa de risker som ar
forbundna med varor som
o har konsekvenser for sikerheten (vapen, spraingamnen, kemiskt och
radioaktivt gods)
kan utgodra hot mot medborgares hilsa eller sdkerhet
har samband med djur- och véxthilsa
ar forbjudna (t.ex. enligt Citeskonventionen)
inte 4r tillatna (t.ex. narkotikaprekursorer)

o O O O

® EU-kommissionen
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o medfor risk for bedragerier eller oegentligheter/finansiell risk (t.ex.
felaktig deklaration for att undvika antidumpningstull)

Enligt riktlinjerna kan RIF utfardas av
o Tulltjdnstemén i vars dagliga arbete det ingar att vilja ut och undersoka
sandningar
o Nationella riskanalys- eller riskhanteringscentrum i medlemsldnder
o Kommissionen kommer ocksa, di den fér tillgang till relevant information,
att utfarda RIF for att hjdlpa medlemslidnderna att faststélla och vélja ut
vilken handelstrafik som ska kontrolleras av tullen.

Dessutom ska information om allvarliga eller stora risker som ér ett resultat av en
riskanalys utford av en eller flera medlemslidnder eller i expertgrupper spridas via
RIF- nétverket.

Malgruppen for RIF &r ett nidtverk som omfattar alla de viktigaste tullkontroll-
stillena ldngs den yttre grinsen och nationella riskhanteringscentrum.
Upplysningar om allvarliga hot och risker maste féormedlas omedelbart och direkt
till alla kontor som har en roll att spela nir det géller att bekdmpa sadana risker.
Det ar sérskilt viktigt hdlso-, sdkerhets-, och trygghetsaspekter berors.

RIF ér inte enbart underrittelse om beslag eller upptickter, d&ven om dessa
situationer ofta kommer att leda till att ett RIF utfirdas. Det viktiga &r att RIF
underléttar for andra kontor att faststélla vilka sdndningar som ska kontrolleras.
Med andra ord, vilka var de riskindikatorer som ledde till beslutet att genomfora
en kontroll? Var det ett slumpartat urval, eller ett urval baserat pa en underrittelse
fran en handelskalla?

Utbytet av RIF dr tvingande sedan kommissionens forordning 1875/2006 om
dndring av tillimningsforeskrifterna for tullkodex inférdes 2007. Enligt Kapitel 5
artikel 4 g (2) skall tullmyndigheterna utbyta riskrelaterad information

* Niér en myndighet bedomer att riskerna dr betydande och har konstaterat
att en risk foreligger.

* Nar en risk inte har konstaterats men det &ndé bedoms att hotet kan
innebdra hog risk ndgon annanstans i gemenskapen.

Integreringspotential

Med anledning av ovanstdende nuldgesbeskrivning och den fOrvéntade
utvecklingen av RIF- systemet bedomer arbetsgruppen att Tullverkets hantering
av informationen inom detta system skyndsamt maste integreras.
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2.4.4.5 Restriktioner avseende miljo, hilsa & sikerhet

Nuldgesbeskrivning

Det underrittelsearbete som idag bedrivs inom riskanalysverksamheten syftar till
att identifiera foretag som kan misstdnkas for undandragande av uppbord eller for
avvikelser rorande restriktioner som kan kopplas till miljo, hélsa och sékerhet.
Medan misstinkt smuggling av narkotika hanteras av underrittelseverksamheten
ansvarar riskanalysverksamheten for fall som ror misstinkt smuggling av
narkotiska prekursorer. Smuggling av produkter som innebdr immaterialrittsliga
intrang hanteras av riskanalys medan smuggling av varumérkesforfalskade
cigaretter ingdr i underréttelseverksamhetens uppdrag. Var slutsats ér att det inom
detta omrdde skett en uppdelning pé produktniva vilket inte alltid &r helt lyckat.
Risken att information faller mellan stolarna dr uppenbar.

I regleringsbrevet 2008 uppdrar regeringen at Tullverket i Mal 3 under
Verksamhetsgren Tullhantering att kontroller av in- och utforselrestriktionerna
sarskilt ska inriktas pa hot mot hilsa, miljo0 och sdkerhet. Vidare uppdras at
Tullverket att aterrapportera “hur Tullverket sérskilt inriktat kontrollerna av in-
och utforselrestriktionerna pa hot mot hélsa, miljo och sidkerhet”.

Kontrollen av restriktionsvaror 1 det kommersiella tredjelandsflodet sker dels
genom  klareringsspérrar, dels genom andra initialkontroller, t.ex.
varuundersokningar efter spérrutfall och egna uttag. Efterkontroller rorande
restriktionsvaror handlar ndra nog uteslutande om  exportkontroller.
Brottsbekdmpningsprocessens kontroller 1 tredjelandsflodet dr 1 huvudsak
inriktade mot restriktionsvaror. Bidda processerna har under de senaste aren
samarbetat kring ett par internationella kontrolloperationer rorande vapenhandel.

Integreringspotential

Med hinsyn till regeringens prioritering i regleringsbrevet bor restriktionsomradet
vara ett viktigt omrade for integrering mellan underrdttelse- och riskanalysverk-
samheterna. Manga av restriktionsvarorna dr dessutom foremal for brottslig
verksamhet varfor behovet av ytterligare integrering kan vara motiverad.

Av de restriktionsvaror Tullverket har att 6vervaka kan nedanstdende vara foremal
for informationsintegrering och gemensamma kontrollinsatser: Notera att vissa av
restriktionsvarorna ar foremal for Tullverkets 6vervakning pé sdvil yttre- som inre
gréns vilket kan beddmas 0ka integreringspotentialen.
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Vara Yttre grins Inre grans
Krigsmaterie,PDA

Likemedel, narkotika

Vapen, ammunition

Injektionssprutor, kanyler

Dopingmedel

Springstiletter m.m.

Kulturféremal

Levande djur och produkter av djur

Alkohol

0

Tobak

Barnpornografi

Hiélsofarliga varor

Avfall

Radioaktiva 4mnen

Kemiska produkter, biotekniska organismer

Sanktioner

Skyddet av djur och véxter; CITES

Viaxtkontroll m.m.

Brandfarliga och explosiva varor

IR el et tal e et Lt st el Bt et Lt et et Ead el et Ead ke

Kemiska produkter

Varor som ror overtradelser mot produktsikerhet och varumirkesintrang &r inga
rena restriktionsvaror ur Tullverkets synvinkel d& det inte finns ndgon straff-
sanktionering kopplad till smugglingslagen. Tullverket dger inte hela fragan vad
giller varumirkesintrang. Begdran maéste finnas frdn réttighetsinnehavaren och
ndr det géller produktsidkerhet ligger besluten hos respektive marknadskontroll-
myndighet.

Oaktat detta kan omradena bedomas ha en integreringspotential dd dessa varor
savil kan vara intressanta ur en produktsikerhets-/varumérkesintrdngssynvinkel
som ur en hilsa, miljo och sdkerhetssynvinkel.

7 Enbart narkotika som avses i narkotikastrafflagen.

¥ Notera begrdnsningar i befogenhetslagen.

’ Notera begrinsningar i befogenhetslagen.

' Enbart restriktion enl. 13§ tobakslagen.

' Notera begransning samt beskattningsplikt i befogenhetslagen.
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2.4.4.6 Informationsintegrering

Nuldgesbeskrivning

Informationsinsamling utgor en grundsten for en effektiv analysverksamhet. I ett
historiskt perspektiv kan man se att en svarighet legat i formagan att {2 tillrackligt
med information. I informationssamhéllets tidevarv ligger istdllet konsten i
insamlingsfasen 1 att sdlla bland tillgdnglig information. Det rader ingen brist pa
information men vél en formaga att hitta rétt information till rétt syfte.

Tullverket har tillgdng till massiva informationsméingder vad géller utrikesflodena
och informationsmingden Okar stindigt, dels i form av rent uppgiftslimnande,
dels genom implementering av nya informationsbearbetningssystem. En stor
utmaning ar darfor att anvdnda informationsméngden pé ett effektivt, strukturerat
och @ndamaélsenligt sdtt for att stodja verksamheten bade avseende
underrittelseverksamheten och organisationens utforardel.

Exempellista over system som &r anvdndbara i var integrerade riskanalys- och
underréttelseverksamhet finns i bilaga 3

Integreringspotential

Det finns stor integreringspotential i att kunna anvinda all information som
Tullverket har tillgang till 1 syfte att bearbeta sidan information for att skapa
underréttelser och 1 nidsta led selekteringsunderlag for den operativa
verksamheten. En effektiv informationsintegrering dr en bidrande princip i1 en
effektiv underrittelseintegrering mellan Brottskdmpning och Effektiv Handel.
Omradet méste séledes anses vara en kritisk framgangsfaktor for en integrering av
riskanalys och underrittelse och bor darfor ges hogsta prioritet.

2.4.4.7 Samverkan mot tullbrottslighet (SMT)

Nuldgesbeskrivning

SMT ér organisatoriskt placerad som nationella resurser vid brottsbekdmpningens
tre KC. SMT- handldggarna arbetar nationellt och det finns en nationellt
funktionsansvarig i Goteborg.

Tullverket anvénder verktyget SMT fOr att ingd partnerskap med néringslivet i
syfte att forhindra tullbrottslighet. Statusen som SMT- partner till Tullverket
erhdlls genom en certifieringsprocess och kan erhdllas antingen som en del i
Servicetrappan/ AEO eller som ett separat program for aktdrer som inte har nagon
egentlig tullhantering, exempelvis inrikestransportdrer. SMT- partners erhéller
medvetandegérande information och utbildning samt enkla kontaktvégar till
Tullverket i det fall ndgot misstinkt forekommer i respektive partners utrikes-
flode. SMT ér en verksamhet som alltsa beror bada huvudprocesserna.
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Integreringspotential

AG kan se att SMT/ AEO ér ett sjdlvklart integreringsomrade. Det har tidigare
konstaterats att vi mdste forbéttra selekteringsformagan och resultaten i
godsflodet. SMT/AEQO idr da viktiga verktyg for en sadan utveckling. AG anser
dock att skapandet av verktyget, d.v.s. arbetet fram till certifiering/
overenskommelse, dr en forutsittning for en integrering av risk/und men ingenting
som de integrerade delarna bor ansvara for. Daremot ska verktyget anvindas av
dessa delar for att integreringsvinster ska kunna riknas hem.

SMT- verksamheten dr 1 sin nuvarande form integrerad i1 sd& motto att
Brottsbekdmpningsprocessen ansvarar for den delen i en Servicetrappe-/AEO-
certifiering nér sa dr aktuellt samt f6r SMT 1 sin helhet avseende aktorer som inte
har nigon egentlig tullhantering. Integreringspotentialen ligger i hur SMT-
verktyget anvinds efter det att partnerskap ingétts med respektive aktorer i den
internationella logistikkedjan. Tullverket bor aktivt anvinda SMT och inte enbart
passivt avvakta information och uppslag fran samarbetspartner som ingar i
nédtverket. Som exempel kan ndmnas kunskapsinhdmtning frén relevant SMT-
partners vid specifika foreteelser om branscher, fléden eller underrittelse-
hypoteser. Vidare bor Tullverket anvinda SMT- nidtverket genom att relevanta
nitverksaktorer delges underrittelseinformation i syfte att aktivt kunna assistera
myndigheten i selekteringsarbetet.

2.4.4.8 EU-trafiken

I AG:s inledande allménna stéllningstagande dras slutsatsen att det frémst ar 1
tredjelandstrafiken integrering kan/bor efterstrdvas. Det betyder inte att EU-
trafiken saknar vérde ur ett integreringsperspektiv. Fragan ér istillet hur EH med
sin kunskap om logistik och godsflode kan bidra till en mer effektiv
brottsbekdmpning vid inre grians och hur kan BB i sin inregrdanskontroll kan bidra
till 6kad effektivitet i EH?

Nuldgesbeskrivning

En viktig framgéngsfaktor for Tullverkets och grinsskyddets resultat ar
kontrollbefogenheterna mot annat EU-land som mojliggérs genom Lag
(1996:701) om Tullverkets befogenheter mot ett annat land inom Europeiska
unionen, den s.k. befogenhetslagen. Kontroller i EU-trafikflodet far foretas pa
selektiva grunder. Vad géller person- och godsbefordran via hamnar finns trafik-
uppgifter, s.k. manifest, med mer eller mindre kvalitativt innehall, att tillgd som
led 1 selekteringsarbetet, med tva stdrre undantag, flodet i Helsingborg och pé
Oresundsbron. P4 dessa platser utgdr taktiskt planerad nirvaro fn. enda méjliga
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selekteringsgrund. Operatorernas skyldighet att tillhandahéll trafikuppgifter
regleras med likalydelse savél i tullagen som i befogenhetslagen. Den inre
marknaden syftar till gemensam avsdttningsmarknad for produkter och tjénster
inom EU, dér fri rorlighet &r en grundpelare. Uppgifter inom Tullverket avseende
gemenskapsinterna forviarv dr mycket sparsamma. Befogenhetslagen ger dock
mdjlighet for tulltjansteman, i likhet med tullagen, att pa selektiv grund stanna var
och en och anmana uppgiftsskyldighet och uppvisande av handlingar f6r kontroll
mot anmélningsskyldigheten. I arbetet med forstudien “’selektering 2009 kunde
konstateras att det i EU-godsflodet 1 praktiken helt saknas uppféljningsrutiner,
dokumentation for antalet genomforda godskontroller av varor under
tullovervakning respektive fri omsdttning och diarigenom en omdgjlighet att fordela
resultat, samhéllsnyttan pa kontrollatgérder i EU- respektive tredjelandsflodet.

Skatteverket ansvarar for skatteuppbord/redovisning for gemenskapsinterna
forvarv. En leverantor i Tyskland redovisar kvartalsvis totalbelopp och moms-
registreringsnummer pa leverantdrens svenska kunder till Skatteverket genom
EU-gemensamt momsinformationssystem, VIES, (VAT information exchange
system) Leverantorer redovisar uppgifterna i efterskott och gillande regler ger att
momsredovisning ska upprittas senast den 5:e 1 andra manaden efter
momskvartalsredovisningen, d.v.s. momsredovisning for forsta kvartalet 2008 kan
krivas forst per den 5:e maj 2008. Vid kontroll av svenskt foretags EU-
gemenskapsinterna forvérv kriavs ca 6 ménaders vintetid p.g.a. troghet i systemets
inrapportering fran EU:s skatteadministrationer. Skatteverket har endast uppgifter
om leverantorens affarsverksamhet med svenska kunder.

Befogenhetslagen reglerar Tullverkets befogenheter i samband med kontrollen av
vissa sdrskilt uppriknade varor, idag en forteckning 6ver 14 varugrupper, dir
inforselforbud alternativt villkor for inforsel foreligger. Vad avser inforsel av
krigsmateriel, listade levande djur, vapen och ammunition (dven avseende hundar
och katter for annat &ndamal 4n handel) ska alltid anmélan ske till Tullverket.

Gods som ankommer frdn annat EU-land kan fortfarande std under
tullovervakning, t.ex. genom transiteringsforfarande. Godssdndning kan sjilvklart
dven vara av mixad karaktir, d.v.s. innehdlla gods med olika status. I vilken
utstrickning det forekommer &r dock inte kdnt. Under 2007 foretog Tullverket
totalt ca 108000 kontroller, varav godskontroller svarade for nédstan 40 %. Idag
gar det inte att se hur mycket resurser brottsbekdmpningen liagger pa kontroller av
varor med tredjelandsstatus.
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Integreringspotential

Brottsbekdmpningen arbetar idag vid Sveriges granser oavsett om det handlar om
grins mot tredjeland eller EU-grdns. Om nigra samverkansvinster ska kunna
goras maste BB bli mer medvetna om godsets status i det aktuella flodet. Effektiv
handel har valt att fokusera pa att sdkerstélla korrekt uppbord for de varor som
deklareras. De storsta samverkansvinsterna finns i att uppticka tredjelandsgods
som inte har deklarerats for Tullverket.

2.4.4.9 Sdrskilt analysregister (SUR)

Nuldgesbeskrivning

Begreppet Sarskild Undersokning, SUR, existerar sedan 1998 som verktyg for
uppgiftsbehandling inom Tullverket. I slutet av 90-talet vixte sig begreppet SUR
starkt bade nationellt och internationellt bland myndigheter och organisationer
vars uppdrag syftar till att bekdmpa brott, t.ex. finns uttrycket SUR eller
motsvarande regler for uppgiftsbehandling dven f6r verksamhet hos:

Polisen och polisverksamhet vid Ekobrottsmyndigheten, SFS 1998:622
Skattemyndigheterna(nuvarande Skatteverket), SFS 1999:90
Kustbevakningen, SFS 2003:188

Europol, Europolkonventionen, Artikel 10-12

I samband med éndring i registerlagstiftningen 2005 dndrades uttrycket SUR i
lagstiftningen till formén for begreppet “drende med viss specificerad
verksamhet”. En SUR innebir ett temporirt uppgiftsregister. SUR ér ett verktyg
inom underrittelsetjdnsten som mdojliggdér behandling av uppgift av sévil
misstdnkta som icke misstinkta objekt i samma register. Vidare ger anvdndandet
av SUR Tullverket mojlighet att behandla s.k. kédnsliga uppgift, typ hélsa, politisk
askadning, religios Overtygelse, etnicitet och liknande som behdvs for att fora ett
drende vidare. SUR erbjuder saledes generdsa mojligheter att registrera allehanda
objektsuppgifter och typ av information men kriaver i gengild bl.a. att uppgifterna
1 SUR inte dr gemensamt tillgdngliga, att sdrskilt myndighetsbeslut uppréttas for
varje enskild SUR och klart avgrinsat syfte genom &rendespecificering. Vidare
har Tullverket en policy att uppgiftsbehandling i SUR av dataskyddsskil endast
fér ske 1 upprittad Q- mapp.
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Integreringspotential

Informationsintegrering har vid genomforda intervjuer beddmts som en viktig
integreringsfaktorn mellan riskanalys/underrittelse. Mdjligheterna att behandla
icke misstdnkta objekt 1 &drende dr av hogsta angeldgenhet 1 Tullverkets
informationsberedningsverksamhet, sdrskilt i ett perspektiv av informations-
integrering mellan EH/BB och 1 ljuset av “misstankeforskjutningen”. Vidare ger
kravet pa att uppgifterna inte far vara gemensamt tillgéngliga att projektarbete blir
en naturlig arbetsform. Syfte torde vara av taktiskt karaktdr, t.ex. for planering av
kontrollverksamhet men dven for identifiera flodesprofiler utifran vilka sedan
selektering kan ske.

AG anser att SUR utgor ett verktyg att varna och varda. [ praktiken har
myndigheten sjilv satt upp hinder for integrerat arbetssitt i SUR-form genom att
exkludera EH- personal frdn behdrigheter i Q- mapp, krypterad mapp. For att
underldtta integrering bor definitioner och begrepp betyda samma sak i bdda
processerna. Vi maste kunna anvédnda gemensamma verktyg da det dr syftena med
anvindandet snarare dn organisatorisk tillhorighet som avgdr vad som tillats.

3 Forslag

AG foreslar foljande atgarder i syfte att uppna en integrering mellan
Tullverkets underrattelse- och riskanalysverksamheter:

3.1  Generella forslag

* Dagens riskanalysorganisation ges uppdraget att &ven arbeta med drenden
med misstanke om brottslig verksamhet i det kommersiella flodet. Nér sa
sker &r arbetet att betrakta som en del av brottsbekdmpningsprocessen och
ska bedrivas med de hjidlpmedel, verktyg och regelverk som finns inom
den verksamheten. Tanken med att lata riskanalysorganisationen bedriva
det arbetet &r att kompetensen om de kommersiella flodena till stor del
aterfinns dar. D4 kompetensen om kriminella aktorer och beteenden till
stor del aterfinns i brottsbekdmpningsorganisationen bedrivs sddana
drenden med fordel gemensamt. Arenden med berdringspunkter i bida
huvudprocesserna kan dérfor med fordel bedrivas i projektform och
ansvarsmassigt inbegripas i den nya enheten for operativ styrning.
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* Tullverket faststéller en policy dir beroendeskapet mellan
verksamhetsgrenarna understryks och forklaras vilket 1 sin leder till att
sekretess mellan verksamhetsgrenarna generellt inte ska anses rada.

* Tullverket sanktionerar slutsatsen att "Det finns en forbdttringsmaojlighet
genom att Tullverket dnnu tydligare skiljer pa arbete i kontrollfasen i syfte
att upptdcka fel och arbete ndir misstanke om brott/brottslig verksamhet i
Jjuridisk mening foreligger. En sadan distinktion medfor i praktiken att vi i
det brottsbekdmpande kontrollarbetet far en sorts misstankeforskjutning
bdttre anpassad till gdillande regelverk. Ddrigenom okar
forutsdttningarna for ett gemensamt synsdtt i huvudprocesserna vilket i sin
tur underldttar integrering. Det dr i den kontrollerande fasen
integreringspotentialen dr som storst och det dr i den fasen det sa viktiga
selekteringsarbetet utfors.”

3.2 Underrattelse och riskanalysverksamhet i Tullverket

AG foreslar indelning 1 kriminalunderrdttelseverksamhet och kontroll-
underrdttelseverksamhet. 1 kontrollunderrittelseverksamhet ryms savél en del av
dagens riskanalysarbete som dagens underrittelsearbete. For detta behdvs en del
nya definitioner och AG foreslar darfor foljande:

Underrdttelseverksamhet

Verksamhet, annan dn férundersokning, som omfattar insamling, bearbetning och
analys av uppgifter i var yttre miljo 1 syfte att skapa underlag for beslut i kirn-
verksamheten

Underrattelseverksamheten delas in'1 :

* Kriminalunderrdittelseverksamhet
Ett skede i forfarandet som &nnu inte nitt stadiet brottsutredning, inom
vilket Tullverket har rétt att inhdmta, behandla och analysera information,
och som syftar till att uppticka eller forhindra pagdende eller forvéantad
brottslig verksamhet.

e Kontrollunderridttelseverksamhet
Underrattelseverksamhet som bedrivs utan misstanke om brott eller
brottslig verksambhet i syfte att planera och utfora tullkontroller.
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3.3

3.4

3.5

Organisatorisk integrering

AG presenterar fyra alternativ till organisatorisk integrering. AG forordar
alternativ BC om en organisatorisk integrering ska goras dven pa lokal
nivd. Forslaget innebédr att de kontrollstddjande delarna av riskanalys
samorganiseras med brottsbekdmpningens operativa underréttelsesektioner
under brottsbekdmpningens kompetenscentra. Vidare innebér alternativet
att en ny gemensam nationell deskfunktion inrdttas pad den nationella
enheten fOr operativ styrning och samordning. EH’s nuvarande
deskfunktion ersdtts av den nya deskfunktionen. Deskfunktionen far
ansvar for vissa specificerade drendetyper samt ett dvergripande nationellt
ansvar for all risk/und- information. Dagens deskfunktioner pa brotts-
bekdmpningens KC behaller sin nuvarande organisation.

Vi foreslar att en projektarbetsmodell infors for samtliga drenden med
berdringspunkter i bada processerna och som har tillricklig dignitet.
Enheten for operativ styrning och samordning ges mandat att avropa
resurser frdn hela organisationen till projektarbete.

Kompetensintegrering

AG foreslér att malgrupperna for utbildningskurser formuleras sé att
integrering underléttas. Exempelvis bor kurs i tullbrottsdatalag och
smugglingslag dven vénda sig till personal inom t.ex.
riskanalysverksamheten.

AG foreslar att de individuella kompetensutvecklingsplanerna ska
innehalla integreringsatgarder.

Social integrering

Gemensamma kompetensdagar genomfors pa KC-niva.

Samlokalisering av riskanalys och operativ underrittelse ska efterstrivas.
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3.6

3.6.1

3.6.2

Verksamhetsintegrering

Sakerhet och skydd, féranmalan

Den forsta atgiard som bor vidtas ar att mellan Effektiv Handel och
Brottsbekdmpning skapa en gemensam bild av vad som kommer att ske
den 1 juli 2009 samt att sdkerstdlla att det finns kunskap inom bada
processerna for att initiera ett arbete kring hur den praktiska hanteringen
av foranmélan ska ske.

Darefter foreslas ett arbete dér underrittelseverksamheten inom
Brottsbekdmpning far en grundlig genomgéng av vilka dataelement som
kommer att inbegripas 1 féranmaélan.

Som ett tredje steg foreslds att riskanalys- och
underrittelseverksamheterna tillsammans med relevant deltagande fran
juridisk expertis pa policyniva diskuterar fram vilken typ av uppgifter som
bor och kan formedlas mellan verksamheterna samt 1 vilka fall.

Ekobrott

Tullverksgemensamma mal och matt tas fram dér prioriteringar rérande
ekobrottsbekdmpning anges och som inbegriper sdvdl dagens
underrittelse- som riskanalysverksamheter.

Tullverkets definition av tullrelaterad ekonomisk brottslighet ska inte leda
till att kriminalitet kring import/inforsel av cigaretter och alkohol hamnar
utanfor den tdnkta integreringen mellan underrittelse och riskanalys. De
undandragna beloppen ar ofta avsevdrda och riknas som ekobrottslighet i
andra sammanhang, savél nationellt som internationellt.

RUC-organisationen ska anvidndas som ett samarbetsforum for tull-
relaterad ekonomisk brottslighet.

Vid bekdmpning av den tullrelaterade ekonomiska brottsligheten bor
nyttoperspektivet vidgas till att omfatta hela undandragandeproblematiken.
Tullverket skriver under i sin Vision 2012 under mal 5: Vi ser till nyttan
for hela sambhdllet, och inte enbart till resultaten inom var egen
verksamhet. Ddrfor samverkar vi bade inom Tullverket och med andra
myndigheter”. Ofta dr de undandragna beloppen som Tullverket har att
uppbdra smd i forhallande till undandragna vidrden i det nationella
beskattningsledet. Har bor understrykas behovet av ett utokat samarbete
mellan sévil fiskala som brottsbekimpande myndigheter.
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3.6.3

3.6.4

3.6.5

3.6.6

AG rekommenderar att Tullverket 1 genomforandefasen rorande
integrering underrittelse och riskanalys Overvdger rekommendationerna
frin den processgemensamma projektrapporten “Bekdmpning av
tullrelaterade ekobrott genom objektsinriktat underrittelsearbete och
extern samverkan”, dnr. U-000047-08. Rekommendationerna aterfinns i
Bilaga 5

EH- kontroller; varuundersokning, godskontroller

Arbetsgruppen avstdr fran forslag till ytterligare dtgdrder men vill dndé
betona vikten av att vidareutveckla kontrollverktyget och rutinerna for
genomforandet. AG 1 beskriver frdgan ytterligare.

Tullverkets hantering av Risk Information Form (RIF)

Tullverket begir undantag for diarieforing av RIF med anledning av
inférande av foranmélan 1 juli 2009.

Tullverket anvénder RIF- systemet som en kanal for att utbyta
underrittelseinformation enligt géllande regler.

RSBC utbildas i RIF- systemet.

Restriktioner avseende miljo, halsa & sakerhet

Tullverket skapar tullverksgemensamma mal och métt och anger
gemensamma prioriteringar roérande in- och utforselrestriktioner inriktade
mot hélsa, milj6 och sdkerhet och som inbegriper savil dagens
underriéttelse- som riskanalysverksamhet.

Den nya enheten for nationell styrning ges i1 uppdrag att ta fram
beslutsunderlag for tullverksgemensamma kontrollinsatser.

Informationsintegrering

Kérnverksamheten ges i uppdrag att inventera sina respektive system i
syfte att dels identifiera vilka system och uppgifter som ar av intresse for
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3.6.7

3.6.8

underrittelseverksamheten, dels klargora de juridiska forutséattningarna for
ett behovsprovat och ohindrat informationsfléde mellan huvudprocesserna.

Samverkan mot tullbrottslighet (SMT)

Kéarnverksamheten ges i uppdrag att ta fram strategier och riktlinjer for hur
Tullverket ska anvénda sig av verktyget SMT, dels i1 syfte att skapa
samverkan med fler svenska aktdrer i den internationella logistikkedjan
men ocksda kring hur dessa partnerskap ska anvidndas i
underrittelseverksamheten. Exempelvis bor en sddan strategi och sadana
riktlinjer beskriva hur SMT- partnerskapen kan anvédndas for att fa
kunskap om relevanta foreteelser 1 utrikestrafiken samt hur Tullverket kan
oka medvetandet generellt och samarbetet specifikt, frimst i form av hjilp
att identifiera foreteelser med forhojd risk. Det scenario som &terges i
bilaga 6 dr ett bra exempel pa dir relevanta SMT- partners kan fa
information om sdndningar som utgér en forhojd risk och att Tullverket
ska kontaktas ndr sddana transaktioner patraffas

EU-trafiken

Dokumentations- och uppf6ljningsrutiner skapas for att identifiera varors
status (fri omséttning, tullovervakning, restriktioner?) vid inregréans. Det
ska leda till att Tullverket kan folja upp resultat av kontrollverksamheten i
godsflodet mer effektivt, utoka informationsunderlaget till EH for att finna
avvikelser/icke deklarerat gods i EU-trafiken samt att kontroll av
restriktionsvaror skulle kunna vérderas/kvantifieras.

Samverkan med Skatteverket intensifieras i syfte att bland annat
identifiera selekteringsprofiler for att fanga upp odeklarerat
tredjelandsgods eller ekobrottaktorer som bedriver handel/godstransport
inom EU.

Utbildningsmoduler inom Tullverket ska innefatta grundmodul i
“tullkunskap” oavsett slutlig organisatorisk eller geografisk placering.
Specialisering sker forst pa en andra utbildningsniva.

Gemensam ndmnare dr alltsd kompetensvixling, fortbildning inom den
“andra” kidrnverksamheten. De senaste genomforda EH/BB-utbildningarna
har varit starkt nischade, skridddarsydda for respektive verksamhet med fa
eller inga teoritimmar alls inom andra kérnverksamhetsomradet.
Forandring ér dock i sikte, kommande utbildningar kommer att ta sikte pa
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en gemensam informationsplattform om Tullverkets verksamhet oavsett
organisatorisk placering. Det dr viktigt att det far genomslag och blir
stdende inslag i kommande rekryteringsinsatser inom Tullverket.

3.6.9 Sarskilt analysregister (SUR)
* begreppet SUR upphor och ersétts med analysregister

* personer som arbetar i drendet ska ha direktatkomst till de behandlade
uppgifterna i Q- mapp, oaktat organisatorisk tillhorighet.

* Tullverket beslutar om rutiner for praktiskt arbete i analysregister. Ett
sadant forslag finns framtaget av operativ underrittelsesektion vid KC
gransskydd Malmo.

* Kompetenshojande atgarder avseende dataprogram for analysdndamal,
sekretess/utlimnande av uppgifter, vidtas riktade mot mélgruppen
risk/underrittelsepersonal.

3.7 Hur bidrar forslaget till att effektivisera och utveckla
verksamheten? Effekter pa kort och lang sikt pa verksamhet
och resurser

Effekter pa kort sikt:

AG bedomer att de kortsiktiga effekterna for verksamheten i huvudsak kommer
att ligga 1 utvecklandet av en projektarbetsmodell under ledning av den nationella
enheten. Initialt kommer mycket av tiden att dgnas at att identifiera ett antal
omraden inom vilka uppdrag ska ldggas till verksamheterna. I dessa uppdrag
kommer personal fran bdde underrittelse- och riskanalysverksamheterna att
gemensamt ta sig an ett problemomrade och betrakta det ur savél ett traditionellt
BB- som EH- perspektiv och pa sa sétt vidga kontrollperspektivet.

Arbetssittet forvintas tdmligen snart ldmna underlag for aktiviteter dér
Tullverkets samlade kontrollresurser kan utnyttjas och dér kontrollen tillgodoser
Tullverkets hela kontrollintresse. Aven ur ett relativt kort perspektiv kan forslaget
forviantas ge effekter pa resursitgdngen da faran for att en sindning kontrolleras
flera ganger ur olika perspektiv minskas till ett minimum.

AG vill peka pé att det nya arbetssdttet kommer att behdva en inkdrningsfas innan
mer patagliga effekter kan forvéntas. Séttet att arbeta utgor till en del ett nytt sétt
att tanka och alla sddana processer kriaver viss tid for att fungera optimalt. Genom
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att forslaget har en relativt begransad péverkan pa den nuvarande organisationen
bedomer AG att effekterna kommer snabbare d4n om en organisatorisk integrering
hade valts.

Effekter pa lang sikt:
AG bedomer att de langsiktiga effekterna kommer att bli ett forbéattrat urval av
kontrollobjekt och ett béttre utnyttjande av kontrollresurserna.

For att dessa effekter ska bli bestdende vill AG peka pé att det kommer att stélla
krav pa en langsiktig plan for sdvdl gemensam metodutveckling som gemensam
utbildning i syfte att skapa en enhetlig underrittelseverksamhet for Tullverkets
behov och att det dé avsitts resurser for det.

AG bedomer att det dr inom omradena Ekobrott och 1 viss man Restriktioner
avseende miljo, hdlsa & sdkerhet dir effekterna av forslagets integreringstanke
snabbast kommer att visa sig. Det dr inom dessa omraden didr EH:s information
om det kommersiella varuflédet och BB:s information om olika aktorer bor
generera nya vinklingar och konstellationer.

Genom att dven fokusera pa andra integreringsomraden som t.ex. samutnyttjande
av  befintliga och kommande informationskédllor, anvindande av verktygen
SMT/AEO och EH- kontroller, t.ex. varuundersokning mer frekvent, kommer
forutséattningarna for ett gott resultat att forbéttras.

AG vill understryka att forslaget mer tar baring pé att battre utnyttja Tullverkets
befintliga resurser én att tillféra nya.

Resurser
Forslagen innebir ingen resursforandring totalt sett pA KC-niva. AG har inte utrett
resursbehovet for den foreslagna nationella deskfunktionen.

Grundtanken  med  integrering av  Tullverkets  underrdttelse- och
riskanalysverksamheter dr att battre ta tillvara den kunskap och de erfarenheter
som finns inom respektive verksamhetsomrade i syfte att ytterst fi till staind en
battre selektering i1 da foretradesvis godstlodet fran tredjeland.

Med de forslag till integrering AG ovan redovisar forvintas inte enbart urvalet av
kontrollobjekt forbéttras utan det kan finnas anledning att forvénta sig att dven
antalet kontrolluppslag kommer att 6ka. Utan att ga in pa nagra siffror vill AG
peka pa att det maste finnas en balans mellan de resurser som har i uppgift att ta
fram kontrolluppslag och de som har att utféra kontrollerna.
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AG har tidigare redovisat arbetsuppgifter som riskanalysorganisationen utfor
inom respektive verksamhetsomrade och som inte berdrs av integrerings-
uppdraget. Resurserna for det maéste stillas i1 relation till de resurser den nya
enheten for nationell styrning kommer att anse sig behdva for att utfora sitt
nationella uppdrag.

Om det inte beaktas i genomforandefasen finns det en pataglig fara att enhetens
arbete kommer att tappa fart pd grund av aterkommande diskussioner rorande
prioritering av drenden.

3.8 Samband med ovriga AG:s forslag

AG har kontinuerligt haft kontakt med de andra tre arbetsgrupperna. Efterhand har
behoven av samordning utkristalliserats och det har da blivit tydligt att
arbetsgruppen 1, om enhet for operativ styrning och samordning, dr den
arbetsgrupp som vi fatt allt storre behov att synkronisera vart arbete med. Det har
ocksa gjorts under hela utredningsarbetet och slutresultaten visar, enligt var
beddmning, att de bada arbetsgruppernas forslag passar ihop.

Nar det giller de bada andra arbetsgrupperna har utvecklingen snarare varit den
motsatta. Vi har ként allt mindre behov av avstimningar med dessa. Bara det
faktum att vi kan gora den bedémningen visar dnda att vi varit medvetna om hur
arbetet fortskridit aven i dessa grupper.

4 Sidospar

AG har identifierat en rad omrdden med indirekt padverkan pad mojligheterna till
integrering och dr ddrmed vérda att ndmna. AG anser dock att de gér utanfor
ramen for vart uppdrag.

- ”Mitpunkter” , effektuppskattning och uppfoljning av integreringen.

- Analysnitverkets fortsatta roll och ansvar. Modeller och metodik,
agarskap, PA/ PPA- ansvar for und/riskanalysutveckling.

- Behovet av forbattrat och gemensamt it- stod. Forbéttrade
aterrapporteringsrutiner for genomforda kontrollatgérder.

- RUC. Vi kan se behov av koordinering bade pé strategisk och operativ
nivd men frdgan bor snarare behandlas av AGI, styrning da
integreringspotentialen EH/BB kan beddmas som marginell.
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- Processgemensam verksamhetsplanering med gemensamma maétt och mél
for de delar som inbegrips i integreringen.

- Hur ska den strategiska underréttelsenivan hanteras framover?

Kallférteckning

MPLG projekt: Selektering 2009
Datamining

Grénspassage foranmilan inom CTS
Analysnitverket: Underréttelsemodell
Effektiv handel: Ekobrottsunderrittelse

RIF 1 foranmélan

Tullverkets Vision 2012 och verksamhetsidé
Rapporter fran organisationsutredningarna ”Framtidens tullverk™ och ”Justering
av brottsbekdmpningsorganisationen”
Samtal med chefer och medarbetare

Michael Nelander
Ordforande arbetsgrupp 2.
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5 Bilagor

Bilaga 1

Arbetsgrupp 2 — Integrering

Tullverkets underrittelse- och riskanalysverksamheter bedrivs med liknande
metodik och har till uppgift att bedoma hot och risker inom tullomradet.
Detta arbete kan effektiviseras genom att integrera dessa verksamheter for att
skapa underlag for strategisk, taktisk och operativ planering och for en bittre
selektering samt mdjliggdra ett gemensamt stod for styrning och samordning
av Tullverkets samlade forebyggande, kontrollerande och brottsbekdmpande
verksamhet.

Inom omradena underrittelse och riskanalys pagér olika utrednings- och
projektaktiviteter som har som malsittning att forbéttra verksamheten inom
dessa bdda omrdden. Det dr viktigt att det nu aktuella uppdraget anvénder sig
av det arbete som skett i de olika aktiviteterna. De arbeten som pégar ar:

MPLG projekt: Selektering 2009

Datamining

Grénspassage foranmilan inom CTS

Analysndtverket: Underréttelsemodell

Brottbekdmpningen: Kartlaggning av underrittelseprocessen
Effektiv handel: Ekobrottsunderrittelse

RIF i foranmélan

Alla dessa projekt och uppdrag berdr hur en integrering av underriéttelse- och
riskanalysverksamheterna kan se ut. I regleringsbrevet for 2008 sigs att
Tullverket ska arbeta med att utveckla riskanalys- och
underrittelseverksamheterna i syfte att forbattra maluppfyllelsen.

Mot denna bakgrund &r det angelédget att underréttelse- och
riskanalysverksamheterna integreras for att mojliggora gemensamt stod och
styrning for Tullverkets forebyggande, kontrollerande och kontrollerande
verksambhet.

Det ar viktigt att fokusera pa de nyttor som kan uppnas genom en
integrering. Integrering ska leda till bittre selektering inom godsflodet, 6kat
utbyte av information gillande ekobrottsfragor, 6kat anvindande av den
information som finns i Tullverket for att forbéttra de brottsbekdmpande,
kontrollerande och forebyggande verksamheterna. Integreringen ska ocksa
leda till ett battre utnyttjande av den samlade kompetens som finns inom
kiarnverksamheten for att forbéttra arbetet mot den storskaliga och
organiserade brottligheten.

Utformningen av en integrering ska utredas och genomforas av
Brottsbekdampningen och Effektiv handel i samverkan. Gruppen ska beakta
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de juridiska mojligheter och problem som kan uppsta till f6ljd av en
integrering. Gruppen ska ocksé beskriva hur en integrering ska organiseras
inom ramen for den nya enheten for styrning och samordning, (jfr
arbetsgrupp 1). Resurser ska finansieras genom omfordelning inom
karnverksamheten. Resultatet av arbetet ska redovisas och beskriva hur en
fordndring bidrar till att effektivisera och utveckla verksamheten.
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Bilaga 2

Ur rapport ”Grundsyn underrdttelseverksamhet ”:
Definition av underrattelseverksamhet

Redan i den underrittelsemodell som presenterades som forslag
2005 ges en bred definition av vad underrittelseverksamhet ér;
“Inom Tullverket utgdér underrittelseverksamhet darfor all
verksamhet som omfattar insamling, bearbetning och analys av
information avseende andra aktorer 1 var yttre miljo 1 syfte att utgora
beslutsunderlag i beslutsprocessen” (s 5 idéskrift 8). Denna syn
tydliggéors hos  Agrell (1998) som  utgar ifrdn  att
underrittelseverksamhet dr ett generellt fenomen, en systematisk
informationsinhdmtning som alla slags organisationer dgnar sig at.
All  sddan verksamhet dr dock inte att betrakta som
underrittelseverksamhet. Det avgorande for att man ska kunna tala
om underrittelseverksamhet dr att det finns en koppling till en
beslutsprocess, det dr inte insamlingsmetoderna eller arten av det
insamlade materialet som &r avgérande for om man kan tala om
underréttelseverksamhet eller inte.

Arbetsgruppen dr enig om att underréttelseverksamhet inte omfattar
vilka forhallanden som helst, utan endast ror frigor om den yttre
miljon. Den yttre miljon bestdr inte bara av aktdrer, utan dven av
situationer,  foreteelser, héindelser och  forhallanden. I
Brottsbekdmpande syfte ligger betoningen framforallt pa individer.
Gruppen dr enig om att underrittelseverksamhet &dven omfattar
information och kunskap om hur den yttre miljon paverkas av och
reagerar pa den egna organisationens verksambhet.

En bred syn pd underrittelseverksamhet innebédr att begreppet
underrittelseverksamhet omfattar Brottsbekdmpningsprocessens
underrittelseverksamhet ~ och  riskanalysverksamheten = inom
processen Effektiv handel. En bred definition omfattar inte endast
den verksamhet som &r inriktad mot att forhindra och uppticka
brottslig verksamhet (som finns bdde inom processen Effektiv
handel och Brottsbekdmpningsprocessen) utan &ven annan
verksamhet (uppdaga fel). Ett argument for en bred definition &r att
den verksamhet som &r inriktad mot att samla in, bearbeta och
analysera aktorer, hdndelser och foreteelser i den yttre miljon samlas
under ett begrepp. Att kalla vissa delar av denna verksamhet for t ex
analys och andra delar for underrittelse kan skapa otydlighet i
organisationen, t ex ingar analys som en del i underrittelsecykeln.
Ett annat argument &r att en bred definition mojliggér en bred
underrittelseverksamhet som omfattar bade det legala och det
illegala flodet.
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En annan syn pd begreppet underrittelseverksamhet utgér ifrédn att
begreppet endast bor anvidndas for verksamhet som bedrivs i
brottsbekdmpande syfte. Argumenten for detta synsétt foljer i
huvudsak tva spar. For det forsta sétter lagstiftningen begransningar
ndr det géller en bred definition av begreppet. For det andra
forsvaras samverkan med andra myndigheter om
underrittelseverksamhet dven omfattar annan verksamhet én 1 syfte
att bekdmpa brott.

I tullbrottsdatalagen (lag om behandling av personuppgifter i
Tullverkets brottsbekdmpande verksamhet) anges det priméra
dndamalet for att behandla personuppgifter som “att forhindra eller
upptécka brottslig verksamhet”. Bade i forfattningskommentarerna
och 1 propositionen (2004/05:164) sidgs att ’den verksamhet inom
Tullverket som framst &syftas dr det som traditionellt kallas for
underrittelseverksamhet, det vill siga arbete med insamling,
bearbetning och analys av information for att komma at brottslig
verksamhet nér det inte finns konkreta misstankar om att ett brott
har begatts”. 1 propositionen ndmns att tidigare definition av
begreppet underrittelseverksamhet skapat vissa
gransdragningsproblem. Regeringen foreslar dirfor att begreppet
utmonstras ur lagstiftningen. Istdllet ska behandlingen av
personuppgifter i underrittelseverksamhet utforas inom ramen for
dndamalet att forhindra eller upptécka brottslig verksamhet. Utanfor
dndamalet faller uppgifter som utfors under forundersokning.
Andamalet ska inte heller omfatta allméiint forebyggande arbete som
inte kan sdgas vara en del av den brottsbekdimpande verksamheten
inom Tullverket.

Begreppet underrittelseverksamhet skulle kunna definieras som
insamling, bearbetning och analys av uppgifter om forvéntad eller
pagaende brottslighet. For att bittre anpassas till tullbrottsdatalagen
skulle definitionen kunna vara; insamling, bearbetning och analys av
uppgifter i syfte att forhindra eller upptécka brottslig verksamhet.

Samtidigt framkommer i samtal med réttssekretariatet att det idag
inte  finns nagon  rittslig  begrdnsning av  begreppet
underrittelseverksamhet. Déremot mdéste hidnsynstagande tas till
sekretesslagstiftning, vilket bland annat &r en frdga om vem som har
information och hur denna utbyts inom organisationen. Sddana
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Bilaga 3
System som framst anvinds inom EH:

New Computerized Transit System

New Computerized Transit System, Transport International en Route
(NCTS TIR)

Export Control System (ECS)

Import Control System (ICS)

Risk Information Form (RIF)

Economic Operator Registration and Identificaiton (EORI)
Authorized Economic Operators (AEO)

Samverkan Mot Tullbrottslighet (SMT)
Efterkontrolldatalager (EKD)

Operatorsregistret (OP)

Sparrsystemet

Excise Movement Control System (EMCS)

TRACES

00000000000 OO

System som framst anvinds inom BB:

RILO/CEN

BOK

AFIS-CIS

AFIS-Mail

InfoTorg

SPADI

ASP

KIBS

TIGER

RegIT

i2 (iBase, Analysts's Notebook)
Mapinfo

IS/JUNDSAK
Djuragareférsakran (DJ)/Inférselanmalan (IF)
BKS-Z

Fas dator (LFV)

CSlI, Container Security Initiative
SIS,

Tallink

™J

MR
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BR

EnVis

Riob

Tudor

Own Resource (OLAF)
Csl

Wilab

SVD, Skjutvapen deklaration
CCN/CSI

CIGINFO

CIS loch CIS 1lI
ConTraffic

Cute-Wise

DBaccess

EWS-c

EWS-e

Lloyd’s Seadata
MARINFO

MAR-SUR
THESEUS/AMT

T™MI

WorldBase
YACHTINFO
BASUN-Plus
Bokslutsfakta (Bfakta)
Bolagsregistret
EurolnfoPool
Fartygsregistret

Polisens person- och adressregister (PPA)
Postnummerkatalogen (Postnr)

Rattsbanken (RB)
SPAR

Svensk Upplysningstjanst (SvU)

TelePlus
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Bilaga 4

Ur projektrapport: "Bekdmpning av tullrelaterade ekobrott genom objektsinriktat
underrdttelsearbete och extern samverkan”, U-000047-08 (samt U-000986-08)
2008-06-13:

4.8 Forslag om utbildning

Som framgér av foreliggande rapport bedomer projektet att analytiker inom
riskanalysverksamheten bor kunna bearbeta drenden rérande misstankt
tullrelaterad ekonomisk brottslighet, tullbrott som inte ndr upp till definitionen av
ekobrott samt vissa smugglingsbrott som vanligen inte hanteras av
underrittelseverksamheten inom brottsbekdmpningen.

Forutsittningen for att detta ska vara mdjligt r att sddant arbete utfors enligt de
bestimmelser som giller vid behandling av misstankar om brott inom
underrittelseverksamheten. Fragestillningar kring detta utreds ndrmare i avsnitten
4.4 och 4.5 ovan.

For detta krdvs en utbildningsinsats.

Analytikerna inom riskanalysverksamheten behover framfor allt utbildning i
lagstiftningen kring behandling av uppgifter i den brottsbekdmpande
verksamheten. De behover dven utdkad kunskap om hanteringen av Tiger vad
giéller underrittelsedrenden samt kinnedom om tullkriminalens krav pé
utformning av rapporter och material. Det finns en del verktyg, bl.a. vissa
dataprogram (I-base, Analyst’s Notebooks) och vissa behorigheter inom Spadi
och InfoTorg, som &dr anvéndbara i manga misstankedrenden. Samverkande
myndigheter har information som kan delges Tullverket — i vissa fall dock enbart
Tullverkets brottsbekdmpande verksamhet. Analytikerna inom
riskanalysverksamheten méste ldra sig nya killor och informationsvéagar.

Mal for utbildningen

En utbildningsinsats foreslas ha foljande mal:

* Analytikerna ska kunna beddma misstankegraden savél nér information
inkommer som under analysarbetet, samt forstd vad den innebér for
handlidggningen av drendet.
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* De ska kunna vérdera kéllor och informationsinnehall enligt 4x4-metoden.

* De ska kunna vilja och korrekt tillimpa ritt regelverk for behandling av
uppgifter.

* De ska, i misstankedrenden, kunna anvinda sig av underréttelseregistret
och sdrskild undersokning enligt de principer som tilldmpas inom
brottsbekdmpningens underrittelseverksamhet.

* De ska kunna bedéma nér det &r 1dmpligt att registrera information i Spadi.

* De ska kunna beddma nir det 4r mdjligt och ldmpligt att 6verldmna
arenden till Effektiv Handel med rekommendation om operativ atgird som
efterkontroll eller initialkontroll.

* De ska kunna beddma vilken information som dé ar relevant att lamna
over.

* De ska kunna presentera fardiga underrittelser av god kvalitet for
tullkriminalen.

* De ska kénna till och kunna utnyttja verktyg, informationskéllor och
samverkanspartners som anvidnds inom brottsbekdmpningens
underrittelseverksamhet och, inte minst, kénna till vilka juridiska
begriansningar som finns for utnyttjandet.

Kunskapskrav

En utbildningsinsats enligt projektets forslag bor ge analytikerna goda kunskaper
om relevanta delar av foljande bestimmelser:

* Lagen (2000:1225) om straff for smuggling

* Lagen (2001:185) och forordningen (2001:646) om behandling av
uppgifter i Tullverkets verksamhet

* Tullbrottsdatabaslagen, d.v.s. lagen (2005:787) och férordningen
(2005:791) om behandling av uppgifter i Tullverkets brottsbekdmpande
verksamhet.

* Delar av personuppgiftslagen (1998:204) och personuppgiftsforordningen
(1998:1191)

* Sekretesslagen (1980:100)

* TFS (1990:19) om informationssdkerhet i Tullverket

e Tullverkets beslut med diarienummer TV2-2007-17, fattat den 11 januari
2007, om hanteringen av sérskilda undersékningar i Tullverkets
brottsbekdmpande verksamhet (i avvaktan pa att en Tullverkets foreskrift
som ska reglera tillimpningen av tullbrottsdatabaslagen 1 detta avseende
kommer ut).

En orientering om de delar vira samverkande myndigheters motsvarande
bestammelser om behandling av uppgifter reckommenderas ocksa. Dartill kravs en
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orientering om vilken information som finns hos myndigheterna och vilken
information vi kan fa ta del av i samband med &renden som ror tullrelaterad
ekobrottslighet och annan brottslighet som riskanalysverksamheten har att
hantera.

Behorigheter

Under forutsittning att projektets forslag godkdanns kommer analytikerna inom
riskanalysverksamheten att behdva uppdatering i vissa analysverktyg samt
utokning av vissa behorigheter.

Analytikerna inom riskanalysverksamheten kommer att behdva utbildning (i vissa
fall enbart en uppdatering) inom vissa omraden sasom System Spadi, Analyst’s
Notebooks och I-base. For behorighet i System Spadi krévs utbildning.

Analytikerna méste tilldelas de behorigheter som krévs for att kunna lagra och
bearbeta information i sdrskilda unders6kningar. Sérskilda unders6kningar ska

forvaras i krypterad mapp.

Analytikerna ges tillgang till Aktiebolagsanalys och Personrapport i InfoTorg.
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Bilaga 5

Ur: ”Bekimpning av tullrelaterade ekobrott genom objektsinriktat
underrittelsearbete och extern samverkan”, dnr. U-000047-08.

o

For att frdmja Tullverkets bekdmpning av tullrelaterad ekonomisk
brottslighet och wunderldtta en integrering mellan riskanalys- och
underrittelseverksamheterna bor riskanalysverksamheten, vid
brottsmisstanke, g in i1 processen brottsbekdmpning och tillimpa det
regelverk och de rutiner som anvinds av underrittelseverksamheten dér.

Riskanalysverksamheten bor, for att battre bidra till bekdmpningen av
tullrelaterad ekonomisk brottslighet, utnyttja den mdjlighet att behandla
uppgifter ur TDS 1 brottsbekdmpande syfte som ges genom 4 § andra
stycket lagen (2001:185) om behandling av uppgifter i Tullverkets
verksamhet (tulldatabaslagen).

Riskanalysverksamheten bor 6vervéga huruvida inte bara drenden om
misstankta ekobrott, utan &ven manga andra tips och uppslag om fel och
avvikelser inom Effektiv Handels omrade, bor betraktas som information
om misstdnkta brott och ddrmed behandlas 1 underréttelseregistret i
enlighet med tullbrottsdatabaslagen.

Analytiker inom riskanalysverksamheten maste f& mojlighet att vid behov
bearbeta underréttelseinformation i krypterade mappar, dven i
sammansatta grupper med deltagare fran bade riskanalys- och
underréttelseverksamheterna.

En ny utbildningsmodul med innehall och mél enligt forslag i avsnitt 4.8
(se bilaga) tillfors riskanalysutbildningen.

En motsvarande utbildningsmodul riktad mot brottsbekdmpningens
underriéttelsepersonal sérskilt anpassad till deras behov.

Tillgang till InfoTorgtjdnsterna Personrapport och Aktiebolagsanalys
tilldelas analytikerna inom riskanalysverksamheten.

Den pagdende omarbetningen av Tullverkets foreskrift (1998:9) om
sparrldggning 1 TDS bor bevakas utifran eventuella konsekvenser av denna
rapport.
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Bilaga 6
Scenario

Projekt Vastafrika- gemensam arendeberedning risk/und under
nationell ledning.

Bakgrund

Handlaggare pa Operativ Underrattelsesektion har vid méte med dansk
polis fatt information och hanvisning till en FN-rapport avseende
vastafrikanska landers 6kade betydelse for Europas kokainhandel. |
rapporten konstaterar man att trots att det inte produceras nagot kokain i
Afrika har beslagen av kokain dar 6kat dramatiskt de senaste aren.
Rapporten talar om tre troliga orsaker till att Vastafrika okar sa kraftigt i
betydelse som transitregion for kokain till Europa:

o Okade beslag i Karibien och Europa har tvingat fram en alternativ
rutt

o Det geografiska laget

o Manga afrikanska lander har problem med kontroller, den juridiska
administrationen och lider av korruption

Underrattelsehandlaggaren soker vidare kring grunduppgifterna och finner
snart att flera av varandra oberoende kallor pekar i samma riktning.

Operativa underrattelser visar att Frankrike kunde rapportera om ett 15-tal
kurirer via flyg fran lander i Vastafrika under 2007. Lagren ar sa stora att
inte enbart kurirer via flyg klarar utskeppningen, man pekar pa
anvandandet av flera andra fléden.

Intern drendeberedning

Underrattelsehandlaggaren tillmater hotbilden fran Vastafrika stort intresse
och presenterar uppgifterna for sin verksamhetschef. Tillsammans
bedomer de arendet som ett majligt nationellt gemensamt projektarende
med inriktningen godssandningar fran Vastafrika. Man kontaktar den nya
enheten for operativ styrning och samordning for en forsta presentation av
arendet. Dar produceras en projektspecifikation som innehaller uppgifter
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om syfte, underrattelsebehov, avgransningar, tidsplan och resursbehov.
Specifikationen presenteras for chefen for den nya enheten for operativ
styrning och ledning som godkanner inledande av projektet. Den nya
enheten for operativ styrning och ledning fortsatter sitt arbete med att
identifiera nddvandiga resurserna i nara dialog med operativa
verksamhetscheferna. Projektet skall resultera i en kontrollplan for
gransskyddet och till detta arbete behdvs, férutom forslagsstallaren fran
Operativ Underrattelsesektionen, aven riskanalyskompetens. Darutover
knyts aven tva SMT- handlaggare, en IH-kontrollant samt Nationell
specialist/ OBIS och Nationell specialist/ tullrevision till projektet.

Projektet omfattar godssandningar fran Marocko, Vastsahara, Benin, Cap
Verde, Elfenbenskusten, Gambia och Ghana. Vidare begransas
kartlaggningen till att avse viss import till Sverige fran lander i vastra
Afrika.

Sokresultatet i TDS analyseras och potentiella kontrollobjekt rodmarkeras
och ligger till grund for kontrollplanen. Det har nu gatt drygt en vecka
sedan projektforslaget beslutades.

Kartlaggningen ledde fram till att bl.a. tva intressanta foretag, ett i
Helsingborg och ett i Malmd, kunde identifieras.

Riktade importkontroller i Malmo och Helsingborgs hamn med skanner
rekommenderades och for importsandningar som anlander med flyg
rekommenderades manuell kontroll pa olika tullager i Malmétrakten.

Rekommendationer omvandlas till konkreta atgarder bl.a. beslut om TDS-
sparr under 6 manader.

Utfall Helsingborgsfirman:

Via sparrutfall i TDS fick Tullverket forhandsinformation om ankommande
container till Helsingborgsforetaget. Containern, med deklarerat
innehallande vakuumférpackat kaffe, kom i feedertrafiken fran Rotterdam.
Analytikern stamde av uppgifter i sparrutfallet med trafikuppgifterna, som
inkommit till BB och fann att olika vikt och godsinnehall hade angivits.
Vidare hade Helsingborgs hamn meddelat SMT- handlaggare att
mottagarfirman ringt vid ett flertal tillfalle for att héra om containern hade
kommit och dessutom lamnat ett mobilnummer fér snabb kontakt. En
gransskyddsgrupp fick i uppdrag att kontrollera innehallet och sjalva
lastbararen med scanner, hund och genom lossning. Vid kontrollen
patraffades ett 30-tal vakuumférpackade kaffeférpackningar med nagot
avvikande text. De visade sig innehalla sammanlagt 15 kg kokain.
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Telefonnumret som importéren lamnat visade sig avgorande for
utredningen. Via samtal och positionering kunde importérens bror och
dennes kriminella natverk bindas till brottet. Natverket hade nyttjat
importfirman som tackmantel for sin kriminella verksamhet. Med hjalp av
uppgifter i EKD, NCTS och trafikuppgifter pa farjan Gdansk — Nynashamn
kunde ytterligare smugglingstillfalle med samma modus knytas till det
kriminella natverket.

Utfall Malmo:

Sparrutfall i TDS resulterade i kontroll av tre fryscontainers innehallande
fryst fisk fran Benin. Fryscontainers ar generellt svarkontrollerade eftersom
det behovs stor fryslagerkapacitet for att hantera det lossade godset samt
avsaknaden av referensbilder. Med denna férkunskap bedémdes
fryscontainers fran riskomradet Vastafrika som sarskilt intressanta i
sammanhanget. Det var samma importor till alla tre sandningar och
frakthandlingar och faktura fanns med som dokumentunderlag och
granskandes innan kontrollen pabdrjades. Gruppchefen reagerade direkt
pa att sdndningen inkommit till Malmé och inte Helsingborg fastan
Helsingborg utgdr godkand svensk granskontrollstation for import av
livsmedel. Samtliga containers skannades och lossades helt av
gransskyddsgrupper.

Inget kokain patraffades vid kontrollen. Innehallet var uteslutande fryst
fiskfilée med ett undantag. | en av containerna hittades en 50kg sandning
frys kott av oidentifierat slag. Veterinar tillkallades och provtagning
skedde, det visade sig vara salmonellasmittat kycklingkétt och salunda
understallt restriktioner. Det otjanliga kycklingkottet forstordes,
Livsmedelsverket avgjorde arendet i nara dialog med importéren och
gransskyddsgruppen aterrapporterar resultatet i form av samhallsnytta i
det nyframtagna nyttomattet — kontrollatgarder fér minskade skade- och
halsorisker for manniska och djur.
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